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Controleur genéral des lieux de privation de liberté

Recommandations en urgence du 22 aoit 2023
relatives au centre pénitentiaire de Grenoble-Varces (Isére)

NOR : CPLX2325442X

L’article 9 de la loi du 30 octobre 2007 instituant un Controleur général des lieux de privation de liberté
(CGLPL) permet a cette autorité, lorsqu’elle constate une violation grave des droits fondamentaux des personnes
privées de liberté, de communiquer sans délai aux autorités compétentes ses observations, de leur impartir un délai
pour y répondre et, a ’issue de ce délai, de constater s’il a été mis fin a la violation signalée. S’il I’estime
nécessaire, le CGLPL rend immédiatement public le contenu de ses observations et des réponses recues.

Les présentes recommandations ont été adressées au garde des sceaux, ministre de la justice, et au ministre de la
santé et de la prévention. Un délai de quatre semaines leur a été imparti pour faire connaitre leurs observations.

Du 3 au 12 juillet 2023, une équipe de six contrdleurs a effectué une troisieme visite, inopinée, du centre
pénitentiaire de Grenoble-Varces (Isere). Cette visite était, entre autres, motivée par la mise en ceuvre, au sein de
cet établissement, d’'un mécanisme de régulation carcérale, local et temporaire, régulicrement, et a tort, cité en
exemple par les autorités. Or ce mécanisme est loin d’avoir produit les effets escomptés. Lors de la visite, le taux
d’occupation du quartier maison d’arrét des hommes atteignait 173 %, a quoi s’ajoutent de nombreux
dysfonctionnements structurels, liés notamment a la vétusté du bati et I'insuffisance du personnel. L’ensemble
entrainant des atteintes graves a la dignité et aux droits fondamentaux des personnes détenues. La visite a par
ailleurs été marquée par un incendie qui, s’il n’a pas fait de victime, a perturbé le fonctionnement habituel de
I’établissement, ce dont le CGLPL a tenu compte. Cependant, cet incident inquiétant illustre également les graves
insuffisances dont souffre la prison.

1. La vétusté et la dégradation du bati entraine des conditions
de détention indignes, aggravées par leur suroccupation

1.1. L’expérimentation d’un mécanisme local de régulation carcérale a échoué
et le quartier maison d’arrét des hommes subit une forte suroccupation

Le centre pénitentiaire dispose d’une capacité opérationnelle de 275 places : 198 au quartier de la maison d’arrét
des hommes (QMAH) (1), 14 a I'unité sanitaire de niveau 2 (USN2) (2), 20 au quartier des mineurs, 43 au quartier
de semi-liberté. Au 10 juillet 2023, le taux d’occupation du QMAH était de 173 % ; 342 détenus y étaient hébergés,
dont quatre dormaient sur un matelas au sol.

Le QMAH patit d’une surpopulation endémique, malgré I’expérimentation récente d’'un mécanisme local de
régulation carcérale, qui s’est soldé par un échec. Une note (3) co-signée en 2020 par la présidente du tribunal
judiciaire de Grenoble, le procureur de la République, la directrice du centre pénitentiaire de Grenoble-Varces et le
directeur fonctionnel du service pénitentiaire d’insertion et de probation de 1’Isere, fixait pour objectif de contribuer
a la dignité des personnes détenues par 1I’amélioration de leurs conditions d’incarcération, des conditions de travail
du personnel pénitentiaire et de celles des intervenants au sein de I’établissement en maintenant le taux
d’occupation sous le seuil de 130 %, avant tout par le renforcement de la communication entre les différents acteurs
de la chaine pénale.

Les signataires du protocole, rencontrés lors de la visite, déplorent cet insucces, qu’ils attribuent notamment a la
nature de la délinquance grenobloise et a I’importante rotation due aux nombreuses courtes peines. Cette
circonstance complique singulierement la tache du service pénitentiaire d’insertion et de probation (SPIP), déja
surchargé, du fait de la difficulté d’accompagner les condamnés a de courtes peines dans un vrai projet de
réinsertion. Parmi les autres facteurs identifiés par les signataires de ce protocole et observateurs, figurent la
surcharge de travail du greffe comme du SPIP, ainsi que la difficulté de mettre en ceuvre des alternatives a
I’incarcération. Il ressort également des échanges qui se sont tenus pendant la visite, qu’au sein du tribunal
judiciaire de Grenoble, les effets de la note précitée étaient jugés décevants, et qu’il était nécessaire d’en

« réajuster » les termes.

Le caractere local et non contraignant du dispositif semble également avoir participé a son €chec. Si son taux
d’occupation baissait, le centre pénitentiaire devenait alors susceptible d’accueillir des détenus transférés pour
désencombrement d’autres établissements. Résoudre une problématique structurelle qui se développe a I’échelle
nationale ne saurait relever de solutions locales sans entrainer un effet de « vases communicants » réduisant a néant
les effets positifs du dispositif et décourageant les acteurs qui s’y investissent. S’agissant de son caractére non
contraignant, il présente une limite évidente que le CGLPL a récemment soulignée (4) et revient, in fine, a faire
peser sur les acteurs de terrain des responsabilités qui ressortent d’une politique nationale.

Cette surpopulation endémique aggrave plus encore des conditions de détention indignes.
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1.2. Les conditions de détention, d’hygiene et de salubrité
dans la maison d’arrét des hommes sont indignes

Dans leur majorité les cellules ont une superficie inférieure a2 9 m? et accueillent deux détenus. Le dernier jour de
la visite, quatre cellules en hébergeaient trois, privés de toute possibilité de mouvement du fait d’un matelas au sol.
Lors de sa précédente visite, le CGLPL soulignait déja le caractere insuffisant de 1’espace disponible pour circuler
dans les cellules, réduit a 4,5 m? pour deux personnes apres retrait de la superficie occupée par le WC et le mobilier.
Les cellules sont trop exigués pour disposer d’une douche. En détention ordinaire, elles ne sont pourvues ni
d’interphonie ni de boutons d’appel. Les détenus doivent recourir aux « drapeaux », papiers glissés dans I’interstice
des portes, ou taper aux portes, pour attirer I’attention du surveillant d’étage.

Les espaces collectifs, aussi bien que les cellules, sont inadaptés, vétustes et dégradés. Les batiments ne sont ni
isolés ni ventilés, ce qui entraine I’apparition de moisissures sur les murs, déja sales et détériorés. La peinture
écaillée se détache par plaques. Nombre de cellules ont des fenétres qui ne ferment pas, dont les vitres sont cassées
ou ont disparu, contraignant les détenus a occulter les ouvertures pour se protéger de la chaleur ou du froid. En été,
la température y est insoutenable. Les personnes détenues mouillent le sol pour tenter de se rafraichir.

L’espace WC de la cellule est trop réduit pour qu’une personne puisse s’y asseoir et n’est séparé du reste de la
piece que par une porte battante incompléte. Privés d’intimité, les détenus confectionnent des rideaux de fortune.
Le mobilier, en mauvais état, est inadapté au nombre d’occupants. Les cellules disposent de quelques étageres,
d’une table avec chaise, d’une unique armoire, généralement sans porte, et d’un placard de 0,40 m de large face au
pied du lit, peu accessible et le plus souvent pourvu d’une seule étagére. Faute de rangements suffisants, les détenus
stockent leurs vétements sous les lits.

Dans certaines cellules, I’état des installations électriques — fils électriques apparents, prises €lectriques
descellées — présente des dangers, risque d’incendie et d’électrocution.

Les cours de promenade du QMAH ne sont équipées ni de préau, ni de WC, leur sol en béton y chauffe
excessivement 1’été. Elles sont en outre insuffisamment dotées en équipements sportifs. Lors de la visite, deux
cours de promenade séparées par un mur ont été fermées car ce dernier menagait de s’écrouler. L’information
aurait été transmise par les détenus ayant constaté que le mur bougeait quand ils s’y appuyaient (5).

Les locaux du quartier disciplinaire (QD) sont également dégradés. L’espace présenté comme servant de cour de
promenade est une piece dont la superficie n’excede pas 25 m?*, dépourvue de toute ouverture permettant un acces a
I’air libre et au regard de s’échapper vers 1’extérieur ; seul le haut des murs est percé d’un bandeau de meurtrieres.

Les parloirs, barreaudé€s, ressemblent a des cages. Ils sont sales, exigus et leur configuration ne permet aucune
intimité. L’exiguité des salles d’attente conduit a réduire leur acces.

Le centre pénitentiaire ne dispose d’aucun équipement permettant 1’accueil effectif des personnes a mobilité
réduite (PMR). Une cellule y est dite PMR, mais ne répond aucunement aux normes réglementaires en la matiere.
Lors de la visite, elle était occupée par deux personnes, dont I’une en fauteuil roulant était, faute d’espace suffisant,
confinée entre la table et son lit. Aucun rangement ne lui était accessible.

Au-dela de leur dégradation, les espaces collectif, extérieurs et intérieurs, sont dans un état d’hygiene
incompatible avec le respect de la dignité des personnes. Les cellules du premier étage donnent sur des toits-
terrasses jonchés de déchets, a telle enseigne que des détenus se plaignent des rats qui s’introduisent dans leurs
cellules. Les douches collectives sont insalubres malgré plusieurs tentatives de réhabilitation. Comme dans le reste
des batiments, la peinture et parfois I’enduit se détachent par plaques des murs et plafonds maculés de taches et de
moisissures. Des problemes structurels d’humidité et de ventilation rendent les remises en peinture inutiles. Les
cloisons séparant les cabines sont dépourvues de porte, privant les détenus d’intimité. L’acces a la douche est limité
a dix minutes tous les deux jours, circonstance qui ajoute a 1’indignité dans des cellules suroccupées, notamment en
période de fortes chaleurs.

Dans un état d’hygiene désastreux, la cuisine ne permet pas de garantir la sécurité sanitaire des aliments. Les
murs et plafonds sont sales et abimés, des plats frais sont préparés en dessous de murs souillés de moisissures.

Les locaux de I’unité sanitaire de niveau 1 (USN1) sont également insalubres : moisissures au plafond des salles
de soins et de consultation, salle d’attente exigué et sale. Les toilettes (lavabo et WC) de 'unité sanitaire de
niveau 2 (USN2) et du préau de la cour de promenade sont dans un état de saleté extréme. Enfin, les murs et les
WC de la cellule de protection d’urgence (CProU), qui ne dispose pas de douche, sont également particulierement
sales et délabrés.

La visite du CGLPL a permis de constater que les investissements importants réalisés pour la rénovation du
centre pénitentiaire de Grenoble (plus de 23 millions d’euros depuis 2010), ne permettent pas d’améliorer des
conditions de détention qui exposent la population pénale comme le personnel a des risques pour leur sécurité. Le
CGLPL s’interroge donc sur le choix de tentatives de rénovation d’une structure vieille de 55 ans, plutot que d’en
construire une nouvelle. La succession de travaux, réalis€s dans des conditions de suroccupation, impacte le
fonctionnement de 1’établissement déja déréglé par I’insuffisance des effectifs.

Ces travaux ont par surcroit €t€ a I’origine de I’incendie du 3 juillet 2023, qui a révélé des failles dans le
dispositif de sécurité, malgré un avis favorable de la commission de sécurité incendie de janvier 2020 — avis dont il
faut relever qu’il a ét€ accordé sur la base de I’effectif théorique et non réel de la population détenue : d’apres les
éléments portés a la connaissance des controleurs sur place, les travaux qui se déroulaient dans les ateliers auraient
été a I’origine du feu et en auraient entrainé la progression du fait du décloisonnement réalisé pour rénover les
canalisations.

Aucune mesure de privation de liberté ne doit se dérouler dans des conditions matérielles qui ne
garantissent pas le respect de la dignité et de la sécurité des personnes enfermées. Des décisions effectives et
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surtout pérennes doivent étre mises en ceuvre a cette fin. Et, dans I’attente, des alternatives a I’hébergement
des détenus dans ces batiments doivent étre trouvées. Enfin, des mesures urgentes doivent étre adoptées
pour remédier a la surpopulation carcérale du quartier maison d’arrét de 1’établissement et en prévenir la
réapparition. Le recours a des matelas au sol doit étre proscrit.

2. Le manque de moyens humains et matériels ne permet pas d’assurer
P’intégrité physique et psychique des détenus, ni celle du personnel

Des risques sérieux d’atteintes a I'intégrité physique et psychique des détenus résultent tant de leurs conditions
d’hébergement que de I’insuffisance des moyens, notamment humains, dont dispose 1’établissement. L’incendie
du 3 juillet 2023 a donné I’occasion de s’en alarmer.

2.1. Le centre pénitentiaire de Grenoble-Varces ne dispose pas des moyens humains
nécessaires a la protection des personnes détenues et au respect de leur dignité

Le sous-effectif structurel dont souffre le centre pénitentiaire s’explique, en partie, par le calcul de la dotation en
effectifs sur la base d’un organigramme théorique qui ne tient pas compte du nombre réel de détenus dans
I’établissement suroccupé. Ce manque d’effectifs, qui concerne aussi bien le personnel pénitentiaire, que les
personnels de santé, administratif et technique entraine, en particulier pour les surveillants, un nombre d’heures
supplémentaires qui semble incompatible avec le niveau de vigilance requis par la fonction: 50 heures
supplémentaires en un mois pour un surveillant, 800 heures supplémentaires en un an pour un autre faisant fonction
de gradé. Dans ce contexte, aggravé par une équipe de direction fragilisée, un fort absentéisme est constaté sur
I’établissement ce qui tend encore davantage la situation. Pendant une journée de la visite du CGLPL, le centre
pénitentiaire a dii fonctionner avec 23 surveillants au lieu de 60, et ce n’était pas la premiere fois qu’une telle
situation se présentait. Malgré les anticipations et mutualisations d’effectifs, le fonctionnement en mode dégradé
est devenu la norme, laissant 1’établissement & la merci de dysfonctionnements, méme minimes. Aucune
perspective a court terme ne permet d’espérer que la situation ne se redresse, au contraire : en septembre, dix
surveillants sont sur le départ pour deux arrivées.

Ces conditions de travail mettent les professionnels dans des situations intenables, sources d’un grand stress.
Nombre d’entre eux ont fait part aux controleurs de leur souffrance au travail. Pourtant, aucun dispositif de soutien
ou d’accompagnement ne leur est accessible.

Ce manque d’effectif est enfin directement a I’origine de nombreuses atteintes aux droits des détenus. A
plusieurs moments de la journée, il n’y a aucun surveillant dans les coursives, les postes fixes des quartiers
spécifiques ne sont pas pourvus, les mouvements sont limités et les agents de I’unité sanitaire et de 1’enseignement
font état de retards fréquents dans I’acheminement des détenus, voire de 1’absence de personnel pour assurer ces
déplacements. Certaines activités, dites « non essentielles » telles que la médiatheque, ont de ce fait été récemment
supprimées ce alors méme que le travail aux ateliers est impossible depuis 1’incendie et que I’organisation des
promenades est devenue trés complexe. Les parloirs sont par ailleurs excessivement limités dans leur nombre et
leur durée, ce qui restreint la possibilité pour les détenus de voir leur famille.

2.2. Des pratiques professionnelles et déontologiques élémentaires sont insuffisamment contrdlées

Dans cet état permanent de sous-effectif, les pratiques professionnelles et déontologiques manquent de cadre et
aggravent les conditions de détention et de prise en charge, notamment des détenus les plus vulnérables. Faute de
personnel en détention et faute de moyens suffisants pour les protéger, les détenus les plus fragiles restent cloitrés
dans leurs cellules ; ils renoncent a se rendre en promenade ou aux douches. Privés d’activités, ils en subissent les
conséquences dans leur perspective de réinsertion et d’aménagement de peine.

De surcroit, pour pallier I’absence de boutons d’appel dans les cellules, un téléphone est mis a la disposition des
auxiliaires pour la nuit, afin qu’ils puissent appeler les surveillants en cas de besoin. Cette pratique, singulicrement
révélatrice de la défaillance institutionnelle, témoigne de I’incapacité de I’administration a garantir la sécurité des
détenus en méme temps qu’elle fait peser sur les auxiliaires concernés une responsabilité qui ne devrait en aucune
maniere leur incomber. Elle présente €également un risque de rupture d’égalité de traitement entre détenus.

Dans ces circonstances, les personnes détenues font I’objet de contraintes additionnelles non individualisées et
notamment de fouilles systématiques apres les parloirs des détenus hébergés dans les quartiers spécifiques, dont les
mineurs. Ces fouilles se déroulent dans des locaux inappropri€s, ne préservant pas la dignité (douches collectives
ou cellules en détention ordinaire, local indigne aux parloirs).

Enfin, des manquements a la déontologie ont été signalés ou observés directement par les contrdleurs. Dans
nombre de témoignages, détenus comme professionnels ont évoqué les comportements inadéquats de certains
agents — brimades, divulgation des motifs de condamnation, traitements discriminatoires. Si quelques agents sont
concernés, il est observé une détérioration des comportements avec des risques de contagion.

Des évenements graves de violences ne sont pas traités a la hauteur des enjeux. Selon des informations
concordantes parvenues aux contrdleurs apres I’incendie du 3 juillet 2023, lors de la remontée des détenus en
cellules, des violences physiques et des insultes racistes auraient été commises par des membres des équipes
régionales d’intervention et de sécurité (ERILS) sur plusieurs détenus ayant déja regagné leur cellule. Les images de
vidéosurveillance consultées par les controleurs ont montré la présence de nombreux agents de 1’établissement
dans les coursives, alors que des membres des ERIS rentraient dans certaines cellules (6). Néanmoins, aucun
signalement formel immédiat n’a été fait par ces agents a leur hiérarchie.
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Le centre pénitentiaire de Grenoble-Varces doit disposer d’un personnel en effectif suffisant, déterminé
en fonction du nombre réel de personnes hébergées afin que les rythmes de travail garantissent une
présence, une disponibilité et une vigilance suffisante d’agents dont le comportement doit étre irréprochable.
L’administration pénitentiaire, qui en est garante, doit prendre toute mesure pour y parvenir.

*
* *

La situation, a I’été 2023, est alarmante : plus de 350 détenus dans des cellules surchauffées et trop petites, sans
possibilité de se doucher régulierement, n’ayant plus acces au travail (les ateliers ont brulé, la zone du sous-sol est
inaccessible), avec un acces aux promenades rendu complexe voire réduit, passant un nombre d’heures trop
important en cellule, encadrés par des agents en nombre tres insuffisant. La sécurité des détenus et du personnel
n’est pas garantie et I’établissement n’a plus les moyens de fonctionner.

Ces constats sont d’autant plus alarmants que, sept ans apres la précédente visite du CGLPL, la plupart des
recommandations formulées (7), dont certaines des 2009, sont restées sans suite. Ces recommandations portaient
déja sur les conditions indignes de détention et la surpopulation endémique : « le phénomene de surpopulation, la
vétusté des locaux et la pénurie de personnel pénitentiaire demeurent des problémes majeurs auxquels il est urgent
de remédier ». Quoi qu’il en soit des mesures prises par les autorités, le CGLPL releve leur large insuffisance.

Le QMAH du centre pénitentiaire de Grenoble-Varces est frappé par une surpopulation qui n’est pas supérieure
a celle d’autres maisons d’arrét, mais s’ajoute a I’indignité des conditions d’hébergement et de prise en charge. Le
mécanisme local de régulation carcérale expérimenté a échoué. Le CGLPL ne peut que rappeler I’impérieuse
nécessité d’inscrire dans la loi un mécanisme de régulation carcérale national, seul de nature a permettre une
réduction effective du nombre de personnes détenues dans cet établissement comme dans d’autres.

Au cas particulier, le centre pénitentiaire de Grenoble-Varces doit faire 1’objet, d’une part, de mesures urgentes
concernant les effectifs et I’ensemble du bati pour garantir de maniere pérenne aux détenus le respect de leur
dignité, de leur intégrité physique et de leurs droits fondamentaux et au personnel des conditions de travail
décentes. Il est demandé au ministre de la justice d’informer le CGLPL de ses conclusions ainsi que du plan
d’action qui en découlera.

(1) La capacité opérationnelle est réduite a 190 places jusqu’en 2025 en raison de travaux.

(2) La direction de I’administration pénitentiaire inclut ces places dans le nombre de places opérationnelles ; il est ici rappelé a
toutes fins que le CGLPL en conteste le principe.

(3) Note déterminant les orientations générales relatives a I’exécution des mesures confiées au SPIP ainsi que celles relatives a
I’exécution des peines privatives de liberté sur le ressort du tribunal judiciaire de Grenoble, du 21 octobre 2020.

(4) CGLPL, Avis du 25 juillet 2023 relatif a la surpopulation et a la régulation carcérales, publi€¢ au Journal officiel de la
République frangaise du 14 septembre 2023.

(5) Les cours ayant fermé a la fin de la visite, les contrdleurs n’ont pu en observer les effets sur I’organisation des promenades.
S’il a d’abord été tenté de maintenir les tours tels qu’ils étaient prévus, la situation semble intenable. D’apres les premiers
éléments recueillis sur place, conjuguée au sous-effectif chronique, ces fermetures devraient entrainer la réduction du nombre ou
de la durée des promenades.

(6) Ces faits ont €té signalés par le CGLPL au procureur de la République du tribunal judiciaire de Grenoble en application de
I’article 40 du code de procédure pénale.

(7) CGLPL, Rapport de la 2¢ visite du centre pénitentiaire de Grenoble-Varces (février 2016), pour exemples :

Recommandation 1 : « En ne respectant pas elle-méme, les normes qu’elle a édictées en termes d’effectifs, I’administration
pénitentiaire place 1’établissement tout entier, personnels et population pénale dans des conditions de travail ou de vie
particulierement dégradées. Il est impératif de remettre & niveau I’effectif des surveillants ».

Recommandation 2 : « La surpopulation est un probléme permanent qu’il convient de résoudre urgemment afin de diminuer
les tensions et les actes de violence au sein de la détention ».

Recommandation 5 : « Un projet de rénovation des cellules doit €tre rapidement engagé car les conditions de vie n’y sont pas
dignes. Ces locaux sont vétustes (circuits électriques détériorés et pouvant méme présenter un danger, manque d’étanchéité des
huisseries, fenétres ne fermant plus, vitres brisées et non remplacées, chauffage insuffisant, éclairage insuffisant). L’espace
sanitaire, qui ne permet pas de respecter ’intimité des occupants, devrait étre totalement cloisonné et inclure le lavabo. La
présence d’un interphone dans chaque cellule doit étre prévue ».
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EX

MINISTERE Le Garde des sceaux,
DE LA JUSTICE Ministre de la justice
Liberté .

Egalité -

Fraternité

Paris, le 2 8§ SEP. 2023

V/Ref.: n°25947/MH du 22/08/2023
N/Ref. : 202310021262

Madame la Contrdleure générale,

Par correspondance du 22 ao0t dernier, vous m‘avez fait part des graves dysfonctionnements
constatés par votre équipe durant sa visite au centre pénitentiaire de Grenoble-Varces du 3 au
12 juillet 2023.

Vous m‘avez également rendu destinataire de deux recommandations dans le cadre de la
procédure d'urgence, créée par l'article 9 alinéa 2 de la loi du 30 octobre 2007 instituant un
Contréleur général des lieux de privation de liberté. Elles ont retenu toute mon attention etje
suis en mesure, apres examen approfondi, de vous faire connaitre les observations suivantes.

S’agissant de la recommandation relative 3 la vétusté et a la dégradation du bati qui entrainent
des conditions de détention indignes, aggravées par la suroccupation

La régulation carcérale était I'objectif poursuivi par les autorités judiciaires locales (présidente
du tribunal judiciaire de Grenoble et procureur de la République) et pénitentiaires (cheffe
d'établissement et directeur fonctionnel du service pénitentiaire d‘insertion et de probation
de I'lsére) qui ont cosigné le protocole le 21 octobre 2020. Cet objectif demeure, plus que
jamais. Il estinscrit dans le cadre d'une stratégie nationale relayée au niveau interrégional
maintenant une dynamique en matiére d’aménagements de peine et d’alternatives 3
I'incarcération, ainsi qu‘un équilibre constant des effectifs entre établissements d‘un méme
ressort et entre les directions interrégionales. .

Madame Dominique SIMONNOT

Contrbleure générale des lieux de privation de liberté
16/18 quai de la Loire

CS 70048

75921 PARIS Cedex 19

13 place Vendéme
75042 Paris Cedex 01
Téléphone standard : 01 44 77 60 60
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Le protocole local est donc bien en cours et ses améliorations sont recherchées par les
signataires. L'un des objectifs assignés pour 2023 par le directeur interrégional des services
pénitentiaires (DISP) au chef d'établissement et au directeur fonctionnel du service
‘pénitentiaire d'insertion (DFSPIP), était d’impulser conjointement auprés des autorités
judiciaires une « application plus large des aménagements de peine », chaque fois que cela est
possible, pour une optimisation du quartier de semi-liberté notamment et un recours & la
mesure de libération sous contrainte de plein droit.

D'ailleurs, depuis. plusieurs années, le taux d’octroi d’aménagements de peine progresse,
passant de 42% en 2017 & 47,50% en juillet 2023. Les aménagements de peine ab initio qui se
sont développés a la faveur de la loi de programmation et de réforme pour la Justice (LPJ) du
23 mars 2019 ont augmenté de 48% entre 2022 et 2023 sur la méme période et le taux
d’aménagements de peine prononcés ab initio s'éléve en 2023 3 37,2%.

Le quartier de semi-liberté (QSL) du centre pénitentiaire de Grenoble-Varces connaft des taux
d’occupation approchant 90% 2 la faveur de la mise en ceuvre des dispositions de la loi n° 2021-
1729 du 22 décembre 2021 pour la confiance dans l'institution judiciaire et du développement
de la libération sous contrainte de plein droit.

La libération sous contrainte est en croissance depuis 2017, de maniére continue méme si cette
progression demeure encore modeste. Le dynamisme constaté parallélement sur les
aménagements de peine peut &tre un élément d’explication. La libération sous contrainte de
plein droit est, quant a elle, prononcée de maniére trés satisfaisante puisque le taux d’octroi
de cette mesure s'éléve 3 68,8% au CP Grenoble-Varces (moyenne interrégionale a 62,8%).

Le chef d'établissement, veille quant a Iui & ce que les procédures d’orientation (vers un
établissement pour peines) soient initiées avec la plus grande célérité, sous le contrdle du
département sécurité et détention (DSD) de la direction interrégionale (21 transferts depuis le
début de I'année 2023).

En dépit de ces efforts, le taux d'occupation du quartier maison d‘arrét (QMA) du centre
pénitentiaire de Grenoble excéde effectivement 130%, sans interruption, depuis I'été 2021, fin
des mesures de prévention sanitaires liées au COVID 19. Ce taux le situe toutefois dans la
moyenne du taux d'occupation interrégional.

La DISP de Lyon communique chaque trimestre aux cours d’appel du ressort un état des lieux
des effectifs, les taux d'occupation et le nombre de matelas posés a méme le sol dans chaque
établissement. Elle souligne aussi le nombre de peines susceptibles de faire 'objet d'une
exécution en milieu ouvert.

Pour appréhender de fagon plus adaptée les contraintes de ces structures, la DISP intégre dans
les fiches transmises trimestriellement aux chefs de cour, les alertes concernant les
établissements.

Il doit étre signalé par ailleurs que le fait pour des personnes détenues de dormir sur des
matelas posés a méme le sol est relativement rare car la capacité opérationnelle de
I’établissement a été augmentée par I'ajout de 201 lits. Ainsi, quatre matelas au sol ont été
dénombrés en juillet et il ny en avait aucun en aodt alors que l'interrégion en recensait 323
dans les établissements du ressort.
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Cette situation explique que le chef d’établissement ne sollicite que ponctuellement des
mesures de transfert en désencombrement, pour faciliter la réalisation de travaux.

Concernant les conditions de détention d’hygiéne et de salubrité au niveau de la maison
d'arrét des hommes, il me semble important de vous préciser que des investissements 2
hauteur de plus de 23 millions d’euros ont été réalisés depuis 2010. La structure mise en service
en 1972 est effectivement ancienne et nécessite"des rénovations constantes qui ont pour
objectif de permettre I'exécution des décisions de justice dans des conditions matérielles
satisfaisantes, qu'il s'agisse des conditions de I'hébergement ou des conditions dans lesquelles
se- déroulent les activités. Plusieurs scénarios sont étudiés pour rénover et augmenter la
capacité d'accueil de la structure, leurs montants sont estimés entre 70 et 120 millions d’euros.

Dans 'immédiat, la remise en état des ateliers dégradés par I'incendie survenu le 03 juillet 2023
est programmeée pour le mois de septembre 2023.

En fin d’année 2023, seront lancées plusieurs études de faisabilité s'agissant de la réhabilitation
des cellules : remplacement des portes, réfection des menuiseries extérieures, des sols, murs et
plafonds, création de la ventilation mécanique centralisée (VMC) et réhabilitation de I'isolation
thermique extérieure, réaménagement de la cellule comprenant l'espace sanitaire etc. Les
travaux débuteront en 2025. Ces opérations ne comprendront pas l'aménagement de douches
en cellule mais la direction de Iétablissement garantit que les dispositions sont prises pour que
les personnes détenues puissent avoir acces trois fois par semaine aux douches sur un créneau
de dix minutes comme le prévoit le code pénitentiaire.

La séparation des cours 1 et 2 du QMAH sera également reprise en 2024 pour permettre leur
réutilisation. S'agissant des cours du quartier disciplinaire (QD), la mission du contrle interne
en avait signalé les imperfections en juin 2022 et e directeur interrégional avait engagé un audit
afin d'évaluer les marges d‘évolution. Ce rapport a été pris en compte par le département des
affaires immobiliéres qui étudie deux pistes envisageables : le réaménagement de la cour
actuelle du QD au 3*™ étage ou la réhabilitation dés anciennes cours du QD au 5™ étage.

Les travaux de rénovation des réseaux d’eau sont échelonnés jusqu’en 2026. En paralléle, des
travaux de remise en état des plafonds de la cuisine seront réalisés, en attendant de possibles
travaux de rénovation de la cuisine qui seraient financés dans le cadre de la mise en place d'une
structure de I'insertion par I'activité économique (SIAE).

Linstallation d'une interphonie et de boutons d’appel est programmée pour 2024 mais, depuis
le 18 mars 2027, les personnes hébergées au quartier des majeurs peuvent d'ores et déja se
signaler auprés des surveillants la nuit par I'intermédiaire de I'auxiliaire d’étage qui est doté, de
19 heures & 7 heures, d'un téléphone sans fil de type « DECT ».

L'établissement ne dispose pas de cellule adaptée aux personnes 3 mobilité réduite (PM R) aux
normes, et il arrive régulierement que la DISP réoriente vers d‘autres structures {exemple le
QMA de Valence) des personnes dont la situation de handicap nécessite une prise en charge
mateérielle spécifique. La mise en accessibilité de I'établissement est programmée dans le cadre
d'une opération interrégionale pluriannuelle. Elle est prévue pour la maison darrét de
Grenoble-Varces a partir de 2025,
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S'agissant plus spécifiquement de la personne détenue en fauteuil roulant évoquée dans le
rapport, il convient de noter qu’elle venait d’étre écrouée, le 30 juin 2023, lors de I‘arrivée du
CGLPL. Elle est désarmais hébergée au quartier maison d’arrét de Valence dans une cellule dite
« PMR » depuis le 16 ao0t 2023.

L'organisation et la mise en ceuvre de cette programmation de travaux a, comme le reléve votre
rapport, fait 'objet d'un avis favorable en janvier 2020 de la part de la sous-commission
départementale incendie et sécurité. Le rapport rédigé par le chef d'établissement le 04 juillet,
lendemain du sinistre, évoque l'origine accidentelle de la mise & feu (en l'occurrence la
réalisation d'une soudure, dans le cadre de travaux d‘isolation, par un technicien de la société
AXIMA a proximité d'un carton contenant du polystyréne et de la mousse). Le retour
d’expérience opéré deux jours aprés en présence de Vinterrégion, a mis en exergue la causalité
du facteur humain tout en relevant des failles telles que le non déclenchement des trappes de
désenfumage des étages supérieurs. Elles ont toutes fait I'objet de mesures correctives.

$’agissant de la recommandation relative au manque de moyens humains et matériels qui ne
permet pas d'assurer Iintégrité physique et psychique des personnes détenues, ni celle des
membres du personnel

Le centre pénitentiaire de Grenoble-Varces ne dispose pas de I'intégralité de ses effectifs de
personnels de surveillance mais veille a la préservation de la qualité des conditions de travail
des agents et a celle d'un fonctionnement adapté qui garantit la protection des personnes
détenues et le respect de leur dignité.

La direction interrégionale de services pénitentiaires de Lyon s‘associe de manigre trés
proactive & la campagne nationale de recrutement « soyez au coeur de la Justice » pour
promouvoir les métiers pénitentiaires (surveillant, conseiller pénitentiaire d‘insertion et de
probation) et améliorer leur attractivité dans I'opinion, notamment en direction des jeunes. II
demeure que le centre pénitentiaire de Grenoble-Varces, comme d’autres structures du
ressort ‘d‘ailleurs, connait un taux de couverture de postes inférieur a 90% et que, d’'une
mobilité a I'autre, le constat est fait d'un nombre de départs supérieur a celui des arrivées (10

départs contre deux arrivées a la mobilité de printemps 2023 par exemple).

Une stratégie interrégionale de lutte contre I'absentéisme est menée par la DISP, au travers de
la systématisation des entretiens que doivent accorder les responsables de structures aux
agents de retour au service aprés une absence prolongée ou aux agents qui multiplient les
absences de courte durée. Par ailleurs, des contrdles médicaux sont réalisés quand un doute
pese sur la justification de I'absence. Un travail collaboratif est également mené par I'échelon
interrégional avec le chef d’établissement sur des situations individuelles complexes. En dépit
de cette stratégie volontariste, le taux d’absentéisme enregistré au premier semestre 2023 est
de 30,3% au centre pénitentiaire de Grenoble-Varces (25% pour la DISP). Il était de 28% en
2022.

Afin de préserver le fonctionnement de I'ensemble des structures, des arbitrages sont rendus
pour équilibrer la répartition des ressources humaines allouées par I'administration. Une
vigilance particuliére est opérée s'agissant de cet établissement.
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Dans ces conditions, le DISP propose 4 Iadmlmstratlon centrale, avant chague mobilité ou
affectation de stagiaires dans les établissements, une répartition des apports de ressources
nouvelles conforme aux priorités arrétées au niveau national. A titre d'illustration, alors que le
niveau de vacances de postes est évalué 3 333 pour I'ensemble du ressort régional, seulement
une quarantaine pourront &tre ouverts a la mobilité d’automne.

L'interrégion - doit valider, sur proposition du chef d‘établissement, un mode de
fonctionnement adapté de la structure qui garantit la réalisation des missions, la protection
des personnes détenues et la dignité des conditions d’exécution de leur peine. -

Deux temps d’échange entre DISP et établissement en décembre 2022 et juillet. 2023 ont
permis de définir des conditions de fonctionnement qui pouvaient 2 la fois garantir les factions
aux miradors et la présence des agents sur les coursives pour la prise en charge et
I'accompagnement des personnes détenues. Le principe est de réfléchir  la mise en ceuvre
avant la fin de I'année d'un service adapté en excluant toute programmation d’un service
dégradé.

Au. regard du contrdle des pratiques professionnelles et déontologiques, I'une des
préoccupations majeures du directeur interrégional & sa prise de fonctions était la lutte contre
les violences. Il est logique qu'ait été rapidement décliné dans les structures du ressort de la
DISP Auvergne-Rhéne Alpes le plan national de lutte contre les violences sur un triple axe:
I'intégration des valeurs déontologiques au sein des pratiques professionnelles, la
professionnalisation par I'usage ordinaire des retours d’ expérience et I'autocontréle au travers
de la présence de I'encadrement sur le terrain.

Les incidents sont liés au sous-effectif d'agents, 3 des pratiques professionnelles perfectibles
ainsi qu’au manque de présence de |'encadrement. Le nombre d’actes auto-agressifs a évolué
défavorablement entre 2022 (un suicide et 16 tentatives) et 2023 (deux suicides et 27
tentatives). Il doit étre souligné en méme temps que le recours 3 la cellule de protection
d'urgence (CProU) est optimisé et le processus d’hospitalisation facilité par l'unité. Le QMA du
centre pénitentiaire héberge 4% du total des effectifs détenus sur le ressort interrégional mais
12% des tentatives de suicide et 13% des suicides en relévent.

De nombreux actes hétéro-agressifs sont également comptabilisés : 62 ont été commis en 2022
contre des membres du personnel, 107 entre personnes détenues, ces deux chiffres
représentant respectivement 8% et 7% des violences comptabilisées au niveau du ressort de la
DISP cette année-la. Ces données doivent toutefois &tre interprétées dans un contexte local de
narco-banditisme, de réglements de compte entre gangs et de la porosité de |'établissement
pénitentiaire vis-a-vis de cet environnement criminogéne. C'est cette configuration qui justifie
en grande partie le projet de création d’un quartier d‘isolement 3 I'établissement évoqué supra
(deux cellules au 3 étage et deux autres au 5eme étage), I'établissement recoit régulierement
les personnes détenues ou profil sensible en amont des sessions d'assisses.
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Le plan d'objectifs prioritaires de la structure (POPS) formalisé pour l'année 2023 décline
plusieurs leviers d’action pour la prévention des risques auto-agressifs (au travers des plans de
protection individualisés qui doivent obligatoirement accompagner les mesures de
surveillance spécifiques, c'est une initiative forte du DISP) d’une part, et pour la lutte contre
les violences d’autre part (rédaction du plan local de lutte contre les violences, mise en place
de la médiation animale, d’actions collectives et d’une instance de consultation des personnes
détenues dans le cadre de I'article L.411-2 du code pénitentiaire).

La formation continue des agents du centre pénitentiaire reléve du pdle « Est » (il regroupe le
CP de Grenoble et le SPIP de I'lsére, le CP de Aiton et les MA de Bonneville et de Chambéry ; il
est dépourvu de chef depuis trois ans) qui vient d’enregistrer I'arrivée d'un nouveau-formateur
le 3 juillet 2023. Ce nouvel acteur contribuera 2 la réalisation des POPS en général et 3
I'appréhension des valeurs deontologlques par les agents en particulier.

Concernant les « violences physiques et les insultes racistes » attribuées par votre rapport aux
agents de l'équipe régionale d'intervention et de sécurité (ERIS) qui ont procédé aux
réintégrations de personnes détenues aprés I'extinction de I'incendie du 3 juillet 2023, il me
semble important de vous apporter les précisions suivantes.

Dés le lendemain de la mission, un débriefing a été mené par l'interrégion au sein de la base
ERIS. Le 6 septembre 2023 ont été réceptionnés les plaintes et certificats médicaux de deux
personnes détenues. Les agents ERIS ont rédigé des comptes rendus professionnels qui ont été
complétés par un rapport de la direction interrégionale des services pénitentiaires de Lyon en
date du 12 juillet 2023. Ce dernier a permis de dégager plusieurs pistes de travail visant 3
améliorer la chaine de commandement et & renforcer 'accompagnement de I’ERIS, tant pour
la définition et le suivi de ses modes d’intervention que pour les retours d’expérience. Sont
désormais acquis I’ usage systématique de la caméra-piéton et le recours 2 la psychologue des
personnels de la direction interrégionale.

Par ailleurs, la procédure judiciaire initiée par les autorités judiciaires permettra de faire toute
la lumiére sur ces dénonciations.

Je vous prie de croire, Madame la Contréleure générale, en ma parfaite considération.

Eric DUPOND-MORETTI



	72-Recommandations en urgence du 22 août 2023 relatives au centre pénitentiaire de Grenoble-Varces (Isère)

