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Madame la Controleure Générale,

Par courrier en date du 14 novembre 2017, vous sollicitez mes observations sur votre
rapport rédigé suite a la visite de vos contréleurs au Centre Hospitalier de Landerneau du 26
au 30 octobre 2015.

Les conclusions du rapport ont ét¢ diiment portées a la connaissance des services
relevant du ministére de la santé, et tout particuliérement de 1’Agence Régionale de Santé
Bretagne, dont releve territorialement cet établissement.

Ce rapport souligne tout d’abord de nombreux points positifs, dont une organisation
des soins dynamique et une recherche permanente de socialisation des patients. La qualité de
la politique santé mentale portée par le pdéle de psychiatrie du centre hospitalier de
Landerneau est ainsi saluée (dynamisme et engagement des équipes, unités ouvertes,
importance et variété des activités proposées aux patients...) et un nombre important de
bonnes pratiques souligné, notamment un recours minimal a la contention physique.

Cependant des faiblesses relatives aux conditions d’hébergement et d’information des
patients sont relevées dans votre rapport.

Si des efforts restent ainsi a réaliser sur les conditions d’hébergement en
hospitalisation compléte, I’ARS de Bretagne est consciente des limites architecturales
actuelles de 1’établissement et a d’ailleurs accompagné financierement I’un de ses projets
immobiliers.

Par ailleurs, la prise en compte des recommandations émises sur les procédures
d’information des patients, tant dans votre rapport que dans la décision de certification de
février 2017 de la Haute Autorité de Santé, pourra trouver réponse dans le contrat pluriannuel
d'objectifs et de moyen (CPOM) qui sera signé entre 1’établissement et I’ARS en 2018.

Je vous prie d'agréer, Madame la Controleure Générale, l'expression de ma sincere
considération.

AgnéfBUZYN

Madame Adeline HAZAN
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