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d«“—\ Madame la Controleure générale,

Vous m’avez transmis le rapport de la visite effectuée par vos contréleurs du 1" au 5
Septembre 201f1 a la maison d’arrét de Bonneville (Haute-Savoie). Vous souhaitiez recueillir mes
observations sur certaines conclusions de ce rapport relatives aux soins dispensés aux personnes
détenues dans cet établissement. Vous attiriez en particulier mon attention sur la capacité du service
dentaire et sur la présence d’entraves ainsi que d’agents pénitentiaires lors des consultations a
I’hopital. 1

Le centre hospitalier Alpes-Léman, porteur de ’unité sanitaire de la maison d’arrét de
Bonneville, est pleinement conscient des difficultés actuelles de I'offre dentaire qui fait suite au
départ a la retrarte des deux dentistes de I’unité sanitaire.

Le recrutement de dentistes est malheureusement resté infructueux, malgré plusieurs
rencontres avec des praticiens libéraux et des démarches volontaristes du centre hospitalier Alpes-
Léman, soutem}es par I’agence régionale de santé Auvergne-Rhéne-Alpes, afin de pourvoir les
postes vacants. Interrogés a ce sujet, ces différents acteurs ont indiqué poursuivre leurs efforts en ce
sens. |
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Concernant la présence d'un surveillant dans la salle de consultation en cas d'extraction médicale, il
s’agit d’une décision dépendante du niveau d’escorte détermingé par I’administration pénitentiaire.
Mais je suis attachée a ce que les régles déterminées dans le guide méthodologique de prise en
charge sanitaire des personnes détenues publié en 2012 soient bien respectées. Pendant la durée des
soins, la porte entre le sas ou se tient le personnel de surveillance et la chambre du patient doit rester
fermée. Cette porte peut rester exceptionnellement entrebaillée, si, en fonction du profil de la
personne détenuﬁ hospitalisée, des consignes de sécurité spécifiques ont été remises par le chef
d’¢tablissement pénitentiaire aux fonctionnaires de police chargés de la garde statique.

Madame Adeline‘ HAZAN
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Soutenue par la direction de I’établissement, elle a ¢galement sensibilisé [es personnels soignants 3
Pimportance dres dispositions législatives relatives 3 la confidentialité deg soins ; il a été souligné

les différents

automatiquement la présence de surveillants lors des entretiens médicaux.

Je vous
considération,
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prie d’agréer, Madame la Contréleure enérale, I’expression de ma sincére
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