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Sauf en cas d’urgence vitale, la famille de la personn hospitalisée ne peut étre contactée par
le servic¢ qu’avec I’accord préalable du patient. Elle peut également étre regue a sa demande et
obtenir des informations sur la maladie qu’il présente, si lle patient ne s’y oppose pas et en sa

présencd,| Des|permanences d’accueil des familles sont propgsées réguliérement par les associations
sur le site de 1Thdpital.

Lgs dispositions de la loi n® 803 du 5 juillet 2011 surlles droits des personnes faisant 1’objet
de soins psychiatriques ont amené I’établissement a revoir ges procédures sur les notifications des
droits de| la défense et des voies de recours en cas d’ spitalisation sans consentement. Un
document récapitulatif a été élaboré a cet effet et joint jau livret d’accueil. Par ailleurs, une
concertation entre le patient et le médecin a été mise en place. Le patient est informé des soins qu’il
va recevoir et des recours qui lui sont ouverts ; il est ¢galement appelé a présenter ses observations.
Cet entretien donne lieu  une attestation. L’intervention systématique du juge des libertés et de la
détention permet d’assurer 1’effectivité et le controle de I’inf: rmation des patients.

Enfin, je vous précise que les activités a visée théra eutique sont réalisées notamment par
les infirmiers len complément des prises en charge de I’etgothérapeute, qui a été recrutée par
I’établissement et anime des ateliers individuels et collectifs Les effets produits par ces activités,

ainsi que| par| les sorties thérapeutiques qui sont ponctu¢llement organisées, sont évalués et
consignés dans les dossiers des patients.

Je |vous pric d’agréer, Monsieur le Contréleur genéral, I’expression de ma sincére
considération.

e Cd s Y

(VA \ NV

Marisol TOURAINE

14 AVENUE DUQUESNE — 75350 RARIS SP
TELEPHONE: O1 40 56 60 DO




