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Maonsijeur le Contrbleur général,

1 Par courrier du 23 janvier 2013, vous avee fait part au ministre de
I'intérieur de vos recommandations & la suite d'une visite effectuée le 13 janvier
2011 dans la zone d'attente de I'aéroport de Lyon-Saint-Exupéry.

X Le Ministre est particuliérement attentif 4 ces questions et a demandé
jue des réponses précises vous soient apportées. Je puis en son nom vous
indiquer que le ministere de l'intérieur prend acte de Iensemble de vos
u?ﬁsn:rvatiuns concernant les conditions d'hébergement et l'effectivité des droits
des étrangers maintenus en zone d'attente. La direction générale de la police
ﬁe{ﬁunaIe a pris en compte toutes vos recommandations et mis en ceuvre,
chague fois que possible, les mesures susceptibles d'y répondre. En tout état de
cpuse, il apparait que, dans le fonctionnement du service, les droits des
LtTElT‘IgEI‘E retenus sont garantis de maniére satisfaisante,

Les conditions d'accueil dans cette structure dépendent du gestionnaire
du site, la société Aéroports de Lyon. Je tiens toutefois a souligner que le
déménagement futur du service de la police aux frontieres de l'acroport devrait
permettre de déplacer la zone d'attente dans des locaux plus adaptés. La zone
dlattente sera en effet étre entitrement reconstruite d'iei 2015-2016 et son
aménagement devrait ainsi étre nettement amélioré.

i

Telles sont les précisions que je souhaitais vous apporter et que
completent les observations techniques du directeur général de la police
ritionale, dont je vous prie de bien vouloir trouver, ci-joint, une copie.

i Je vous prie de croire, Monsieur le Contréleur général, a l'assurance de
ma haute considération. [~ e oed” & -~

Contrélen genéral des lieux de privation de liberté
16-18, qua de la Loire
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Paris.le 30 MAI 2013

Le directeur général de la police nationale

a
Monsicur le Ministre & &
. - (ATattention de Monsieur le préfet, directeur du cabinet du Ministre) /\.

'Dhi:gi: : Réponse aux observations du Contréleur général des lieux de privation de liberté.

i Zone d’attente de I"acroport de Lyon-Saint-Exupéry.
P2

. Par courrier du 23 janvier 2013 (n° 59134/1057/JMD), le Contréleur général des
lieux: de privation de liberté vous a fait part de ses observations & la suite d"une visite de la
z.uuﬂ;; d'attente de 'acroport de Lyon-Saint-Exupéry (Rhine), effectuée le 13 janvier 2011,

Les observations du Comntroleur général appellent en réponse les remarques suivantes.
InstHllatiuns matérielles {v. le 111 de Ia note du Contréleur général)

o De fagen liminaire, 11 convient de rappeler qu'a la différence des eentres de rétention
ade]istmtive (CRA} et des locaux de rétention administrative (LRA), aucune disposition
réglémentaire ne fixe de normes immobilitres spéeifiques pour les zones d'attente. Pour
l"esantiel, leur agencement est assujetti aux capacités d'accueil du site aéroportuaire,

i La zone d'attente de l'aéroport de Lyon-Saint-Exupéry, délimitée par un arrété
préfectoral du 12 avril 1991, est situde au rez-de-chaussée de ladroport. 11 nest
malgricllement pas possible d'y envisager la création d'un espace de promenade.

i Si Jes conditions d'accueil dans cette structure dépendent du gestionnaire du site, la
Sﬂciﬂé Aéroports de Lyon, il convient cependant de noter que la zone d’attente sera
entidgrement reconstruite d'ici 2015/ 2016 dans le cadre des travaux de réunification des

inaux 1 ¢t 2 de I'aéroport. Son aménagement sera alors nettement plus adapté.
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Droits des étrangers maintenus en Zone d'attente

- Cq:inpréhensinn par les étrangers des procédures dont ils sont 1'objet {v. le a) du 1V/ de la
notd du Conlrdleur général)

Tout est mis en ceuvre pour que les étrangers sofent cormeclemenl informés des
pmql?dureq diligentées, Lorsqu'une personne retenue ne parle pas le francais, I'interprétariat
est #sure soit par un fonctionnaire de 1a police aux frontidres qui connail sa langue matemelle
ou LH[E langue qu'il comprend, soit par un interprete. Compte tenu des délais, I'interprétarial
peud ise faire par téléphone. L'assistance d'un interpréte n'est donc pas « exceptionnelle »
L‘unﬁle le craint le contrdle général des lieux de privation de liberté.

.. Comme souhailé par le contrdle genéral, le réglement intéricur de la zonc dattente
est tF‘uduit dans les six Iangues officiclles de I'ONU (frangais, anglais, espagnol, arabe, russe et
rnan;d_arin} et affiché. Sa compréhension est ainsi assurée pour nombre 4 érangers.

- I\dtiﬁmtlun du jour franc et maintien de 'étranger dans le bureau de police (v. les by ¢t ¢) du
v/ de la note du Contréleur géndral)

Le Contréleur général évoque la difficulié 4 conirdler la situation des personnes
pali¢nlant au poste de police dans le délai de deux heures prévu pour un réacheminement
immédiat. Bn pratique, peu d'&rangers non admis passent toutefois par la zone d'attente, en
raisgn de la fréquence des rotations sur cet aéroport. De ce fait, 70 % des ¢trangers ayant [ait
l’ﬂbjd_:t d*une mesure de non admission renoncent volontairement au bénéfice du jour franc.

i1l doit par ailleurs &tre souligné que le décompte de la durde du maintien en zone
cl’attetnte débute au mament de 1a notification de la mesure de non-admission. Le délai durant
lequgl la personne reste dans les locaux de police avant d’étre physiquement conduite dans la
mnc’r dattente est inhérent aux formalités de procédure et limité 4 son minimum.

- ACH.%S au téléphone (v, le d) du I'V/ de la note du Contrdlenr général)

Les dispositions du code de IPentrée et du séjour des étrangers et du droit d’asile
pl‘é\!qienl que les CRA et LRA doivent disposer d'un téléphone en libre accés. Aucune
disppsition équivalente n'existe toutcfois pour les zones d'attente. En pratique néanmoins,
I'Etrifger non admis est systématiquement informé de son droit dutiliser le téléphone situé
dan.J, & burcau de police. De surcroil, les personnes disposant d'un éléphone porlable peuvent
I'utikiser librement. 1l ¥ a lieu également de noter que diverses associations téléphonent
regd] érement 4 la zone d’attente pour prendre contact avec des étrangers retenus.

- MFEE‘HIMU médicale (v, le & du IV/ de la note du Contrileur général)

i:Les élrangers bénéficient d’une reelle information sur le droit de bénéficier de
P’assistance d’un médecin. Linformation figure & Iarticle 4 (« Yos droits ») du formulaire de
nutlflpannn et de motivation de la décision de placement en zone d’attente. Elle figure
égalpment dans le réglement intérieur de la zone d’attente, affiché dans les locaux et
disppnible dans les langucs des Nations Unies. Lors de la présentation d’un étranger devant le
jugei des libertés et de la détention, I’étranger signe en outre un formulaire dans lequel il
recopnait, notamment, qu'il a é1¢ informé de la possibilité de demander assistance d’un
médpcin.

‘Les médecins qui interviennent sont des médecins de Iassociation DOKEVER, présents
24h/24h sur I'agroport. ils se déplacent systématiquement dans les locaux de la police aux
frontidies, car conduire les personnes non-admises dans leur cabinet médical souléverail de
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sérieuscs difficultés d'organisation du service et de surveillance. En cas d'urgence, les

pompiers peavenl ¢alemenl prendre on charge la personne pour conduite dans un centre

hospitalier. Le médecin peut étre sollicité par la personne non admise. Dans un certain

nunﬂre de cas toutefois, ¢’est la police nationale qui, d'initiative, demande 3 ce que la
I]]]L 501l examinée par un médecin,

3 i Depuis la visite du contrile général. ensemble des consignes relatives 4 la zone
a’ a.tbtnlc ont &1é IdppCILCS aux fonctionnaires de police par une note de service (n® 10/2013)
du 36 février 2013, qui précise notamment que « la personne non-admisc peul &tre visitée par
un rhédecin, 4 sa demande ou 3 celle du service ».

A titre d’information, il peut étre indiqué que quatre examens médicaux ont été
prdhd]ués au cours des quatre premiers mois de 2013 pour trente-et-un placements en zone
d’attente,

- Bdg!agcs et abjets personmels (v, I & du IV/ de la note du Contréleur péndral)

- Lorsqu’une personne ¢st non-admise, ses bagages sonl pris en compte immédiatement
en mﬂe de récupération des bapapes de I'adroport. La personne reste en possession constante
de I! ansemhlf: de ses effets personnels.

' Néanmoins, et comme indiqué au 2A du réglement intérieur ; « Pour des raisons de
séol] 1te dans les locaux de la ZA, une fouille sera faite 4 votre amrivée. Elle sera assurde par
un Inclmnnm de police de méme sexe que vous. Yous seront retirds les objets ou matidres
cnu'a:ants ou pouvant £tre dangereux, les denrées périssables, et tout objet susceptible de
pro ﬁirc une flamme ou une élincelle, el par comséquent, de melire le feu & voe matidre
mﬂammab]c Vous conserverez, sous votre responsabilité, Uensemble de vos valeurs ef vos
autrgs effets personnels ». 1l est par ailleurs précisé, au 2C du réglement intérieur, que
Penkemble des décisions de placement en zone d’atlenle ainsi que la « liste des objets qui
vous: ont été retirés lors de la fouille » sont inserits sur le registre de placement en zone
d’atfente, et que la personne devra « signer le registre ». « 4 fson] départ, les objets ou
malférea gl [lui] omt & retirds [Tui] seromt restituds contre décharee inscrite sur le
regigtre, » En outre, la personne maintenue en zone d"attente a toujours la possibilité, si elle
en fut la demande, de déposer des valeurs dans un cofTre.

- DrHit de visite {v. Ie g/ du IV/ de la note du Contrdleur géndral)

11l est préciss, 4 Iarticle 4 (« Vos droits ») du lormulaire de nolification ef de motivation
dl: 1$|dl’501310n de maintien en zone d attente, que « la loi frangaise vous donne la possibilité de
Iﬂemander I"assistance d’un interpréte [...] ou de tout aulre personne de votre choix ». Ce
drml est également rappelé dans le formulaire signé par 1'étranger ot destiné an juge des
Ilherﬂaq et de la détention dans le cadre de la présentation devant ce magistrat (« Je reconnais
dwil" £1¢ informé de la possibilité qui m’est offerte de communiquer avee une personne de
mﬂﬂ choix »). Plusieurs dispositions du réglement intérieur de la zone d’attente le garantissent
i (point 1A : « Yous pouvez demander " assistance d’un médecin, d'un interpréte o vous
puu‘r' 7 communiquer 4 votre demande avec un conseil ou toute autre personne de votre
choix » ; point 3F : « Vous pouvez recevoir la visite de personnes cxiéricures 3 Ja zone
d? nttd;nte avocat, interpréte, médecin, familie ou toute autre personne de votre choix. [...] Un
[ocallest mis & votre disposition pour reeevoir votre interlocuteur el vous entretenir de manidre
mnﬁﬂentlaﬂﬂ avee lui »; point 3D : « La personne isolée pewt recevoir des visites, sauf
confre-indication médicale »). La note de service précitée du 26 février 2013 a rappelé aux
fondtonnaires du service de la police aux frontieres cette possibilité (« La personne non-
admise peut recevoir la visite (...) ou de toute autre personne de son choix »).






Pour des raisons de sécurité, et comme c’est le cas pour toute personne étrangére au
service, les fonctionnaires de police contrlent naturellement 1'identité de la personne désirant
se rendre dans les locaux de police. Clest la raison pour laquelle ces personnes doivent se
présk.Efctr au poste de police munics d'un titre d"identité.

' A titre d'information, il peut &tre indiqué qu'au cours des quatre premiers mois de
g2 2013, une seule des trente-et-une personnes maintenues en zone d’attente a souhaité
héngficier de la présence d'une personne de son choix (un membre de sa famille).

I_’q'l.l 1

- L:;: iimil d’asile {v. lc h) du IV/ de la note du Contréleur général)

! S'agissant de la confidentialité des demandes, jupée insuffisante par le contrdle
général, il convient en premier licu de rappeler les élapes de la procédure, La demande cst
exptimée par "étranger, puis présentée par formulaire, Ce formulaire est ensuite adressé par
télééopie & I"Office frangais de protection des réfugiés et apatrides (OFPRA), qui prend alors
dncll:lemr:m contacl avee le demandeur d’asile grice 3 Ja cabine téléphonique installée dans la
zong.d attente. 51 'OFPRA ne parvient pas 3 joindre I"étranger, il prend |"attache de Ja police
aux frontiéres. Dans ce cas, rare, les fonclionnaires de police invitent le demandeur d’asile &
les ﬂli"m: dans leurs locaux ¢t ils reprennent contact avec FOFPRA. Afin d’améliorer ce
dispisitif, il serait envisageable, si 'OFPRA y consentait, de procéder dans la zone d'allente 3
I txh]m:n des demandes d'asile par visio-conférence a I'instar de ce qui se fait au centre de
rctr:hhon administrative de Lyon.

: . Plus largement, il doit &tre noté que 1'augmentation des demandes d"asile (v. document
ci- _]dinﬂ démontre que ce droit fondamental est pleinement respecté par les personnels de la
polife aux frontiéres de l"'acmpc-rt de Lyon-Saint- ]"xupér} Le nombre de demandes d’asile
enrdgistrées en zone d’attente n'a JEITIE[IS été aussi cleve et continue de croitre, faisant de
L}{ 'id]nlaE\iupew I"aéroport de province connaissant lc plus grand nombre de demandes.

- C{Htl‘fﬁle général des zones d’attente et normes immobilieres (v. le i/ du IV/ de la note du
Cmﬁtﬁlcur général)

'|L’0b5¢w1tmn concernant « I'impossibilité de contréler les maniéres de faire de la
pnhbb aux frontiéres » peut surprendre, alors que le présent rapport de visite, comme d’autres,
olTrg| précisément Pexemple d’un contrdle effectif exercé par une autorité indépendante, Il y a
lieui ggalement de rappeler que la police aux frontiéres, qui accomplil scs missions en
application d’un cadre législatif et réglementaire européen et national précis et de strictes
régles déonlologiques, est soumise & des contriles internes (hiérarchiques notamment). 11 peut
en plarticulier &tre rappelé que le registre de la zone d’atlente el la main courante spécifique a
la zij'ﬁ, d'attente permeticnt de retracer en temps réel et dans le détail IPactivité policiére, les
visilgs, les repas, les éventuels incidents, etc. Ces mains-courantes sont visdes
quotidiennement par les responsables hiérarchiques, qui assurent un contréle constant du
travail accompli.

- Le travail de la police aux frontidres est également soumis au contrdle, extérieur el
indq’p}endant du juge administratif et de |'autorité judiciaire. Tl doit étre noté que les
invalidations de procédure pour atteinte aux droits et libertés sont extrémement rares (depuis
jamvier 2012, une seule annulation de procédure a cu licu au motif que, malgre le recours & un
intetpréte dans 1a langue de la personne maintenue, le fonctionnaire avait omis de mentionner
SUr ]}:rm:és—verl:lal fue cette méme personne comprenail cette langue).,

ol 1 4 ' - Ty ]
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En tout état de cause, sagissant de I'aéroport de Lyon-Saint-Exupéry, et comme ceci est

rappelé au début de la présenic note, une restructuration totale {destruction puis

reconstruction) de la zone d’attente cst prévue a I'horizon 2015/2016, Dans le cadre des

tramﬁux programmes dans 'aéroport, le service de la police aux frontidres a pu faire connaitre

ses HE‘RGiI‘IS, notamment concetnant la « création d'un espace de Pmmenade a 1'air libre, avec
a I11H]i111£!,, par analogie au référentie] immobilier des CRA,... 5m” par non-admis ».

| En conclusion, il peut étre indiqué, §'agissant des droits des persormes retenues, que pour
les Hentc-ct—un placements en zone d’attente réalisés calre le 1°7 janvicr ct le 30 avril 2013,
]’usa};e des droits par les étrangers &'établit comme suite : 4 rccours 4 un médecin : 1 visite
famiqiall:; aucune ¥isite d'association ; aucunc visite d’agent consulaire; 19 recours &
intetpréte.

. Il est utile enfin de souligner que ni le procureur de la République de Lyon, qui a
cun@rblé la zone d’attente en 2012, ni le juge des libertés et de la détention n'ont émis
d’obgervations concernant le fonctiomnement ou l'accucil des personnes dans la zone

d’atlente. Plusicurs remarques positives ont en revanche él¢ formulées par I"autorilé
judiuaire.

;| Telles sont les précisions que je souhaitais potter 4 volre connaissance.







