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MINISTRE DE LA JUSTICE Paris, le 03 UK 2013

Monmeur le Contrdleur (Géndral,

Par courrier en date du 19 avril 2012, vous avez hien voule me transmetire les rapports des
visites cffecmnies au Centre Educalil Fermé {CEF) de Gévézé les 31 mars et 1Y avnl 20100, «1
au CEF de Comiteville les 19 el 20 mai 201 Je vous remercie de m’avoir fait connaitre par
une npte de synthése commung aux deux Clablissements vos principales préconisations.

Yous émetlez plusieurs réserves concernant le fonctionnement des élablissements, tenant,
selom vous, & une politigue éducative déterminde unilatéralement par  association
gestionnaire Diagrama, J'al immédiatement saisi le directeur de la protection judiciaire de la
Jeungsse quima fait part des Séments de réponse suivants,

. Vous interrogez. en premier feu. les critéres avant présidé au choix de "association
Magrama pour Ja gestion de ces deux $ablissements.

Cette association 4 €1€ créde en novembre 2003 dans les Cates d” Armor, avee pour objectif de
développer des services o dlablissements prenant en charge les personnes vulnérables. Elle a
&t I"une desseules & répondee 4 appel 4 projet de la direction régionale pour créer le CEF de
Gévéze on 2005 el a été choisie 3 Uissue d'une étude conjointe du projet pédapgogique par les
services de la direction départementale d°ltle et Vilaine, de la direction régionale Grand
Chuest, ef dela dwcerion de protel TEF existant & celle ¢pogue au sein de la direction de la
protection juliciaire de la jeunesse, L attention du directeur de la protection judiciaire de la
jeungsse o notamment $E relenue par la pédagogie proposée par Passociation, fondée sur une
prise en charge comportententalisie cl cogmtive,

En 2007, [ore de Mexpérience acquise par la gestion depuis trois ans du CEF de (iévéré,
Cassociation s'est portée candidate wu remplacement de Passociation Elan qui avait ée
iitialement chosie en 2002 pour erdéer e CEF de Comteville. Les élablissements du secley
agsogiatf habilité devant se conformer aux dispositions du cahier des charpes des CEF, |d
pédiagopic mise en ceuvre par Uassociation a éte véritide lors de I érde du projet.

Monsieur Jean-Marie DELARUE
Caonerdleur Général des lizux de privation de liberté
[6/18 quai de la Laoire
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2. Vous relevez. en deuxiéme liev, la briéveté de la durde moyenne de placement et 1ahsence
de renouvellement du plucement et vous regrellez la méconnaissance par les magistrats du
fonctionnement des deuy cenlres.

Le contenu de la prise en charge au sein de ces deux établissements est construit et travaillé
sur la base d’un module de six moeis. La durée de placement initiale demeure fixde par
décision souveraine des magistrats.

Par ailleurs. si le renouvellement du placement est possible, il ne peut &tre systématique. 1l est
proposé par les professionnels des CEF, en lien aver le service de milieu ouvert, aux
magistrats chague fois que Ja situation dun mincur e nécessite.

Afin dlinformer les magistrats des modalités de fonctionnement de ees deux centres, des
visites des établissements el invitation aux comités de pilotage nolamment, leur ont été
propasies suns réel succes.

En outre. Pactuet cahier des charges des CEF est publié ¢n annexe de la cireulaire du 13
nevemhbre 2008, sipnde conjointement par le directeur de la protection judiciaire de la
jeunesse et le directeor des affaires criminelles et des grices. Une large diffusion de cette
circulaire a €€ opérée auprés des magisicuts, ajoute que les comités de pilotage territotiaux
auxquels participent les magistrats du ressort de chaque centre éducatif fermé sont des
instances de nature 4 favoriser les liens avee les juridictions. Les directions teriloriales
contpétentes pour chacun des deux établissements visités en organisent de fagon annuelle,
voire biannuelle.

3. Vous soulignez, ensuite, la sélection des dossiers réalisée par les cadres des établissements
quant aux demandes d’admission. Les directions territoriales, qui n'ont pas vocalion a étre
assocides de fagon aussi précise au [onctionnement des CLIY, ant pris note de celle remarque
¢l seronl désormais davantage vigilantes & celle guestion {constitutive d'un axe du plan
d’actions mis en acuvee au sein du CEF de (Gévézd),

I"indigue par aillewrs que les établisscments sont tenus 4 accueillir les minewrs sous la seule
réserve du cadre légal, des places disponibles et de la tranche d'dge. prescriptions qui seront
tappelées par les dircetions territoriales aux CEF concernds,

4. Vous notez cosvile, dans aménagement des locaux des établissements, des « aspects
proches de I'enlenmement pénitentiaire », a savoir I'absence de sanitaires individuels duns les
chambres et une prille les séparant du reste du bétiment.

Ces amiénagements concernent fe seul CEF de Comteville. [ls ne traduisent pas la volonté de
I"associslion gestionnaire de marquer le caractére o sévere » de la prise en charge, ni ne
relévent de décisions des directions territoriale et interrégionale de la protection judiciaire de
la jeunesse. Lors de la reprise du projet de création de CEF & Dreux en 2007, association
Diagrama ¢t la direction départementale n’ont pu revair le projet immobilier de départ que de
tagon limitée, ceei alin de ne pas davantage retarder ta construction et Povverture du centre.
Les chambres de nombreux hébergements collectifs ne sont pas équipées de sanitaircs
individuels, suns que cela nuise 4 la qualité de la prisc en charge éducative. Par ailleurs, en
termes de sécuritd, les chumbres ne sont pas verrowillées de I'intéricur ol fes mineurs peavent
sorlir en cas de néeessité, La direction interrégionale fera procéder au retrait de la grille dans
les semaines gui viennent.
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5. Vous relovez également des pratigues contestables dans le domaine du respeet des droits
fondamentaus.

Vous soulignez dans un premier temps Ja transmission de données concernant le parcours
pénal des mineurs & la mairie du ressort du CEF de Comteville. Ja tenue de fichiers nominatifs
relevant les appels téléphoniques ainsi que la vérifieation des biens du mineur durant sa
douche.

La pratique de la transmission d'informations 4 la municipalité de Dreux ainsi que la
vérification des biens du mineur ont cessé dés que le CET en a recu la remarque de la part des
contrileurs.

Camme vous ["avez souligné dans votre rapport, I'intention du CEF n’dlail aucunement de
meltre en place des « fichiers nominatifs », mais de référencer dans un cahier les courriers
FCQUS par un mineur, sans gue ces demiers soient lus par les éducatcurs. L' objectit éait de
s"assurer du respect de la décision judiciaire, en particulier quant aux interdictions d’entrer en
contact avee les personnes désignées par I'ordonnance (co-auteur, victime..}). Comme dans
d’autres domaines, ce référencement avait été¢ mis en place pour assurer la transmission des
informations sur le mineur plucé et yarantir ainsi la continuité du service. Cela étant, suic &
volre preconisation, la pratique pénéralisée de la tenue de [ichiers relevant les appels
télcphoniques a cessé au sein des deux Glablissements. La faisabilité légale de la vérilication
des piens du mincur par un salarié du secteur associatif habilité ou un agent de la PIT ¢st
actuellement expertisée au sein de la direction nationale, dans le méme objectif d”apporter une
cohérence entre le respect de Pintimité des mineurs placds et Jes exigences en matiére de
sécurite des biens ¢t des personnes au sein d’une structure dwceusil collectif hébergeant, dans
un cadre pénal. des mineurs placds sous main de justice.

Yous preconisez. chsuile, une tenue plus répuliére ¢t nigoureuse des documents individuels de
prise en charge. Cette remarque a ¢¢ prise en compte : elle a fait partie, d’une part des aspects
contrdlés par les directions interrégionales lors d’audits, el des points spéeifiques des plans
daction gui en ont déeoulé d'autre part. Le CHI de Gévézé a aujourd’hui dans cette mariére
une pratique installée et systématique. Les agents du CLI" de Comteville sont forlement
encouragds 3 la développer.

En malicre de maintien des licns familiaux, le rapport rappelle gu'il ne convient pas de lier 4
son comportement les droits du mineur en maticre de contacts téléphoniques avec sa famille,
el souligne la nécessilé d'impliquer davantage les titulaires de autorité parentale dans la
prise en charge au quoridien. L'association Diagrama a abandonné la pratique visant a
conditionner Ja durée des appels 4 la famille aw comportement du mineur. Elle a par aillcurs
initid, par le biais de la refonte du document individuel de prise en charge du CEF de Gévézé,
la redétinition de ses procédures de fravail avee les titulaires de autorité parentale. Le méme
effort a éid conduil au sein du CEF de Comteville ¢t constitue avjourd’hui I'un des points
forts de la prise en charge relevés par la dircction territoriale.

fr. Vous notez, épalement. une volontéd moins marquée que dans d’autres centres d’associer Ios
[amilles et le sentiment « que "association gestionnaire cotend se substituer 4 elles ». Cette
uestion est actuellement travaillée au CEF de Gévézé afin de rendre Jes référents familiaux
davantage acleurs du placement de deurs enfunts. Concernant le CEF de Dreux. ces
chservations ont été au cazur de audit effectué du 20 an 22 mars 2012 par la dircetion







interrégionale en lien avec |a direction territoriale. Flles feront I'objet de préconisations
éerites av CEF ainsi que d'un suivi régulicr du plan d’actions sous la forme de réunions de
travail el de visites sur site,

T ¥Vous relevez, par ailleurs, le temps limilé consacré aux activités scolaires, Au sein des
deux établissements, il est constamment recherché ke maintien, voire 'augmentation des
temps de soutien scolaire par mineur, pour atteindre les 21 heures d'enseignement
hehdomadaires fixées par la note d'instruction du 25 février 2005 sur Porganisation de la
scolarisation des mineurs placés en CEF. Celle exigence est cependant subordannde a la
nécessité dorganiser les ateliers scolaires en petits groupes, réduisant la disponibilité du
professeur.,

8. Vous notez, enfin, deux faiblesses déja constatées au scin de précédents établissements
contrélés - le peu de qualification des personnels et un déficit de préscnce des directions
territoriale ¢t inlerrégionale dans la gestion des CEF, au profit de l"association gestionnaire.

Le reerulement de personnels dipldmcs du secteur reste une priorité, A ce titre, je remarque
que la tolalité des membres de "équipe du CEF de Gévéze, composée de 7 éducatcurs
spécialisés, 3 muniteurs éducateurs, 2 éducateurs sportifs STAPS, est diplomée, Ces agents
ont pu par ailleurs bénéficier de formutions communes avec ceux du seetcur public orpanisées
par I'école nationale de protection judiciaire de la jeunesse. Concernant le CEF de
Comiteville, un plan de Tormatton des personnels ¢st aupourd hui élabli,

les directions ferritoriales et inlerrégionales des lieux d’implantation des CEF uérés par
I'association Diagrama mettent en ceuvre diverses instances de pilotage consacrées
uniquement agx CEF auxquelles les cadres des érablissements participent : comités de
pilotage territorial et interrégional, a minima annuels, journées de rencontre entre les cadres
des CEF des interrégions, participation des CEF au dispositif de placement judiciaire.

Tels sont les éléments que je souhaite, en synthése, porter & volre connaissance, Yous
lrouverez en piéce jointe les réponses & chacune de vos observations.

Je vous prie de croire, Monsieur te Contréleur (iénéral, & Passurance de ma considération
distinguée.







| Observations relatives & Passociation

Annexe !
Réponses aux observations formulées dans le rpport

I. Si les abservations du CGLPL sont communes aux deux étublissements, des réponscs
individuelles sont parvenues des directions territoriale et interrégionale concernées,
complétées par des éléments transmis par la direction de I'association Diagrama :

]

1. La gestion opaque des centres par 'association

& CEF de Gévézeé :
Le CEF. hicn gue dépendant du secteur associatif habilité, est associd ¢t parlicipe au méme
lilre que les établissements ¢l services du secteur public aux instances pédagogigues et de
coordinslion mises en place par la direction territoriale,
De plus, & CEF a bénéficid d'un premier audit conduit du 29 novembre au 2 décembre 2000,
Le plan d'action faisant suite 4 cet audit est mis en cwuvre depuis le début de I'année 2012, [1 2
tait 'objet d'une premitre visile de suivi menée par la direction territoriale ; une scconde
visite a eu liew au cours de la seconde quinzaine du mois de juin,
L association [ait I'objet chaque année, comme ensemble des associations du secteur
assogiatif habiiiic, d'une procédure de tarification réunissant la direction inlerrégionale, la
direction territariale ct les représentants |'association, Ces rencontres, basées sur le prineipe
du contradicteire, ont nitamment pour ubjet de vérifier les comptes ainsi que les modalités de
consommation des erédits de Passocistion. Cette derniére souhaite par  ailleurs le
renouvelloment de son habilitation justice, dans le cadre duguel des  vérifications
administratives ct pédagogiques seront efTectuées.

& CEF de Comteville :
L associalion se préte sans difficulté aux contrdles impromptus qui peuvent élre demandés par
la PJJ, tels que celui tendant & vérifier les conditions et modalités de sorties du CEF pour les
mineus,
Le fonctionnement du CEI' de Comteville a par ailleurs été audité en mars 2012,
conformément aux engagements de la direction de la protection judiciaire de la jeunssse. Le
travai] nécessaire sur los points relevés par Paudic {tels gue I'inégal investissement du DIPC,
["absence de psychologue, et} doit faire ["objct de préconisations écrites au CEF ainsi que
d un suivi rdgulicr des améliorations par la direction territoriale sous la forme de réunions de
travail et de visite sur site.

2. La place du chargé de mission dans la gestion quotidienne des CEF :

4 CET de Gévied
Aumoment de Ja visie des contrdleurs, la direction du CEF est vacante svite au licgnciement,
le 3) septembre 2009, du directeur ayant réalisé I'ouverture du centre,
Lin nouveaw recrutement a ¢té réalisé le 1% juin 201{, mais le directeur recruté a démissianné
en avdt 20140,
Dans I"attente d'un nouwveau recrutement, le chargé de mission de |"association a assurd la
direction de I"¢rablisscmient, Cette situation quelque peu ambigug a duré prés de 18 mois,
compte-tenu des difficultés de recrutement d'un personnel quatifié, La direction territoriale a
£ associéc 4 e processus de recrutement dés février 2011,
La créatinn récente du siége administratl de "assoctation Diagrama France au sein d'un local
distinet du CEF de Gévézé a contribué 4 positionner de fagon plus lisible la fonction de
chargé de missian.







& CIT de Comteville :
La direction territoriale ne constate aucune difficulté particuliere dans les refations avec
Fassociation el dans la délermination des niveaux de responsabilité. Son interlocuteur
pringipal et répulier est bien le directeur de service, le chargé de mission intervenant au
moment de la tarificalion ou pour toutes les démarches dérogatoires au fonctionnement
courant do "établissement,

Le rETschtd_cs droits i_‘_l:r_ndami_:n‘taux du mineur

I. Ln tenue du DIPC ;

» CEF de Géwezd :
Les préconisations de "audit conduit ont fait 'objet de demandes précises par la direction
territoriale, Le DIPC a ainsi été totalement refondu et adapté pour répondre tant aux exigences
Iégabes qu'a la néeessaire souplesse d'utilisation pédagogigue.

& CEF de Comteville :
Ce point fera partic du plan d’action issu de I'audit mené en mars 2012,

2, Le mainlien des liens familiaux ;
L association gestionnaire s'esl engagée & ne plus conditiomer la durée des appels
teléphoniques i la famille au comportement du mineur.

. CEF de Gévezd -
Cet axe de la prise en charge élait 'un des points faibles au CEF de Gévézd, qui a ¢1é
retravaille a loceasion de la refonte du DIPC. Les familles sont désormais systématiquement
assocides au dérculé du placement.

4 CLT de Comteville :
E’audit mené au sein du CEF souligne investissement forl de cet axe de la prise en charge
par les professionnels. L'adhésion et le soutien de Ta famille sont systématiquement
recherchds en conformité avee la lol 2002-2.

3. La vérification des biens du mineur

+ CUT de Gévdzé ;
Aucune palpation de séeurité n'est lolérée par la direction du centre 4 I"égard des minsurs et
celte pratigue n'est pas utilisée. En revanche. les contrdles de séeurité touchant 4 la
virificalion du contenn des sacs et poches de vétements du mineur sont toujours réalisés en
leur présence, cu dpard, selon la direction du centre, aux mesures de sécurité nécessaires pour
Cviter Uintroduction d'armes blanches ou de produits stupéfiants au sein de 1'¢ablissement.
Fnfin, ectle question a éé soumise au controle du Parquet de Rennes et a fait objet de la
venue ge la Brigade de Prévention de la Delinguance Juvénile au sein du CEF dans le cadre
d*une aclion pédagogique en dircetion des mineurs.

4 CEF de Comteville
Une prafique dguivalenle est mise en euvye,

[La prise en charge scolaire :

4 CLF de Gévéed
La présence de Penseignante au sein du ceatre esl un atout fondamental. Présente depuis
plusieurs anndes sur le poste, elle est source de stabilitd el de continuité et véritable
incamation d’une référence instilutionnelle pour 'établissement. Elle cst présente sur la
période estivale,







L'organisation quotidienne el hebdomadaire reste cependant conditionnée a la complexité
d'animation des séquences d’enseignement pour un groupe qui dépasserait 4 mincurs.
A cette partie de I'enseignement seolaire. il faut ajouter les temps d’enseignements technigques
délivies 1 menuiserie of horticulture ; auxquels il faut adjoindre les conventions de stage
possibles avee les artisans et entrepriscs locales dans le cadre de stages J'insertion
professionnelle.

4 CLEF de Comteville :
La problématique de Uarticulation entre le temps de présence de 'enseignant (20h par
semaine) et la nécessité d’organiser la scolarité par petits groupes complexifie la possibilité
daugmenter les temps scolaires.
Le rapport d'audit souligne par ailleurs la prise en compte de l'insertion scolaire et
professionnetle du mineur dans la construction de son projet individuel, ainsi que I"existence
d’ur tissu parlenarial important permettant I"accueil des mincurs en stage.

EL. Quatre observations concernent 'on ou Paunire des CEF ;

| L'application dc Vinterdiction de fumer au CEF de Gévézé
Des avancées peuvent élre constatées dans ce domaine ;

- mise en place d'une politique de réduction des cigarettes, Ainsi, les mincurs qui
reussissent a réduire leur consommalion sont valorisés ou gratifiés ;

- travail avec les services du centre d’accueil ¢t de soins spécialisés pour adolescents
et jeunes adulles autour de la question du sevrage, Cependant, un délai de 3 mais
est nécessaire pour oblenir un rendez-vous.

Le teavail en cours mérite 'ére approfondi, sous le contrdle des dircctions terriloriale el
interrégionale.

Le tﬂjnqug_@l_ﬁ_gﬁﬂliﬁtﬂﬁﬂﬂ et de formation des personnels du CEF de Camteville

Un effort a été enpagé dans cette matiere, puisqu'un plan de formation a éé élaboré par
IMassociation gestionnaire.

Les Ii‘i‘itéres_d’udmiasiun uu_{:{EF de Comteville sont trap restrictifs o
Le nombre de demandes d’admission, plus important que celul des places disponihleﬁ: permet
d évaluer au micux la pertinence de ["accueil d'un mineur. e directeur du CEF &uhlit uinsi
une analyse des dossiers, en privilégiant les demandes de mineurs du territoire ou de
Iintérrégion du lieu d’implantation du CEF.

La trds faible ressource externe en matiére de prise en ¢harze pédopsyehiatrique ne permet
pas I"accueil de mincurs aux pathologies psychiatriques trop lourdes que ne pourrail prendre
en charge une équipe composde essenticllement de personnels éducatifs et non médicaux.

La n'%éessilf: de développer un réscan d.ﬁ"[mrtenaires en matiére de prise en charge !
psychiatrique nu CEF de Comteville '

Cetie observalion a été entendue par les responsables de I'association el esl mise au travail.







