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Controleurs :
Michel Clémot, chef de mission
Louis Le Gouriérec

En application de la loi du 30 octobre 2007 quastitué le contrdleur général des lieux
de privation de liberté, deux contrdleurs ont dfiécune visite inopinée de la brigade de
surveillance intérieure (BSI) des douanes de Ré@viasne) le 9 décembre 2008.

1. LES CONDITIONS DE LA VISITE .

Les deux contréleurs sont arrivés a la brigade ulwedlance intérieure (25, rue
Gutenberg) le 9 décembre 2008 a 9 heures 30. tl€ténaccueillis par monsieur Laurent
Beaudiére, controleur principal, chef de I'unité paérim. La visite s’est terminée a 18 heures.

La brigade est implantée en périphérie de Reimss dme zone industrielle. Cette
position lui assure la discrétion et lui permetcdéder rapidement aux principaux axes
routiers, et notamment aux autoroutes qui constites®n champ d’action principal. Cette
implantation lui permet aussi de pouvoir ramenes c&mions poids lourds pour y mener des
fouilles.

La brigade occupe le rez-de-chaussée d’'un batipetagé avec un autre service de la
douane.

L’ensemble des documents demandés a été mis spasition des contréleurs. Ceux-Ci
ont pu s’entretenir avec le chef de 'unité paéiimh et avec cing fonctionnaires exercant sur le
site.

Aucune mesure de retenue douaniére n’étant en tangrsle la visite, ils n’ont pas pu
rencontrer de personne placée dans cette situatioveille, le 8 décembre 2008, la BSI ayant
procédé a la capture de deux personnes en posséssguatre kilogrammes de cocaine, cette
procédure a servi d’exemple.

Une réunion de travail s’est tenue avec le chefuhété par intérim en début et en fin
de visite. Une autre réunion, avec cinq fonctioregitrois hommes et deux femmes), a été
organisée.

L’équipe a pu visiter la totalité des locaux devation de liberté de la brigade :
» deux cellules;

» le bureau de procédure ;

» les locaux spécialisés.

Cette mission a fait I'objet d'un projet de rappayui a été soumis au chef
d’établissement. La direction régionale des douatedes droits indirects de Champagne-
Ardenne a fait connaitre ses observations par. éelliés ont été intégrées dans le présent
rapport.
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2. L’ ORGANISATION DE LA BRIGADE DE SURVEILLANCE INTERIEU RE.

La BSI de Reims est rattachée a la division deseAmds, dont le siege est a
Charleville-Mézieres (Ardennes), depuis le moisjuidet 2008, a titre expérimental. Cette
division, placée sous l'autorité de la directiogiohale de Champagne-Ardenne (dont le siege
est & Reims), regroupe le centre de dédouaneme@hddeville-Mézieres et les BSI de
Charleville-Mézieres et de Reims. Un chef des ses/douaniers dirige les deux brigades de
surveillance intérieure.

Avant cette date, la BSI était rattachée a la dimisde Champagne implantée a
Chalons-en-Champagne (Marne) alors également caraptes BSI de Vatry (Marne), Troyes
(Aube) et Chaumont (Haute-Marne).

L’effectif de la brigade de Reims, de vingt-cinonétionnaires au jour de la visite,
devait atteindre vingt-sept fin 2008. En raisonlaesuppression de plusieurs brigades dans
cette région et du resserrement du dispositif devala BS| est passée de huit a vingt-sept en
guelques années. Simultanément, ses locaux, amtait de 60 m2, ont été portés a 130 mz.

Elle dispose de cing véhicules, dont deux dédigseguipes cynophiles.

Le chef et I'adjoint sont contrdleurs principauxn@ autres fonctionnaires ont le méme
grade. Les dix-neuf autres sont de grade allantatgroleur de 2" classe a agent de
constatation.

Les équipes sont constituées chaque jour en fond@és présents et un chef d’équipe
est désigné.

Deux agents sont affectés a des taches adminissati’'une en fin de grossesse et
l'autre en aménagement de poste.

Les fonctionnaires de cette brigade constituent pmaulation équitablement répartie
entre guelques anciens, plusieurs agents sortastage et une majorité ayant entre 8 et 15 ans
d’expérience professionnelle. Environ les troisrtgiaont originaires de la région.

Le jour de la visite, une équipe de six agentsaittait sur I'autoroute de 7 heures a 13
heures et une autre de neuf personnes de 13 re@@$eures. Celle du matin avait terminé
tard la veille, étant engagée sur une procéduregodant une double retenue dans une affaire
de stupéfiants qui s’est terminée par une remiseRJ a 22 heures 10.

La brigade assure des services tous les joursaadade, y compris les week-ends et les
jours fériés.

Sa zone de compétence est théoriquement natioraateathe agit principalement dans
la Marne avec cependant des extensions sur lesoatés dans les Ardennes et I'Aisne. Sa
position stratégique a Reims lui permet de contri@e mouvements « Nord-Sud » (venant de
la Belgique et de la Hollande vers la région lyasepet « Est-Ouest » (entre Strasbourg et
Paris).

Son champ d’intervention porte essentiellementdas trafics de stupéfiants et plus
occasionnellement sur des affaires de contrefagenrafic d’armes, de tabac et d’alcool. Un
contrdle du registre de retenue douaniere met Elegee que, sur trente et une mesures prises
entre le 8 aolt 2007 et le 9 décembre 2008, viegt-soncernaient des trafics de stupéfiants,
trois des trafics d’armes et une de la contrebande.
Ainsi, le tableau de bord du chef d'unité fait aggitre qu’a la date du 24 octobre 2008 :
» s’agissant de la valeur des saisies de stupéfipats, un objectif d’'un montant de
500 000 euros, la brigade avait réalisé un totafi@®340 euros ;

» s’agissant de la valeur des saisies de tabac atetigs de contrebande, pour un
objectif d'un montant de 18 000 euros, la brigadaitaréalisé un total de 23 952
euros ;
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» s’agissant des contrefacons, pour un objectif @8QLobjets saisis, la brigade avait
atteint un résultat de 1 688.

3. LES CONDITIONS DE VIE DES PERSONNES PLACEES EN RETENJE
DOUANIERE.

3.1 La décision de retenue.

Les douaniers procedent au controle des automiasilen particulier sur autoroute, et
notamment aux péages. Si une suspicion apparsipelsonnes concernées sont ramenées au
service pour réaliser des opérations complémestaueelles, la confidentialité ne pouvant pas
étre respectée sur les lieux d’interception.

Les opérations de fouille du véhicule sont effeetudur place, par les douaniers en
présence des intéressés lorsque le démontagengsiesiCette méme opération peut étre
réalisée dans les locaux de la BSI si elle est ptusplexe. Enfin, le recours a un garagiste a
lieu dans les cas les plus délicats et difficies.cas de résultat négatif, le véhicule est remis e
état avant restitution.

En regle générale, les automobilistes conduisertng@mes leur véhicule jusqu’au
service aprées avoir remis leur document d’identit@rrive parfois que les personnes soient
ramenées dans un véhicule des douanes et qu’uticiemaire prenne en charge leur véhicule.

A larrivée, les douaniers procedent a des testsr pdentifier les produits saisis,
opération réalisée en présence des intéressésasEmecrésultat positif, les douaniers notifient
la retenue, le temps ne s’imputant qu'a partir domant ou la nature du produit a été
identifiée, et non a partir de I'heure d’interceptidu véhicule. Toutefois, si un service de
police ou de gendarmerie poursuit les investigatidans le cadre d’'une garde a vue, le point
de départ de celle-ci sera I'heure de l'intercaptibes douaniers ont souligné la nécessité de
mener rapidement leurs investigations pour laigsedélai maximum au service qui prendra la

suite (dénommeé « service de remise »).

Toute saisie de stupéfiants ne donne pas lieu éanfmenation du parquet. La conduite
a tenir varie en fonction de la nature et des quéndes produits, définie dans le cadre d’'un
protocole d’accord signé entre le parquet géndea, parquets de Charleville-Mézieres,
Chalons-en-Champagne et Troyes d’une part, eréatibn régionale des douanes et des droits
indirects de Champagne-Ardenne d’autre part. Ainsi
> en dessous du seuil fixé pour I'information du jpatg les fonctionnaires traitent
directement 'affaire et procédent a une transactio
» au dessus du seuil fixé pour l'information du pa&tgonais en dessous du seuil de
transaction : les fonctionnaires informent le patgprocédent a une transaction et
transmettent & 'OPJ éventuellement saisi a l& suit
» au dessus du seuil de transaction : les fonctioes@lacent la personne en retenue,
informent le parquet et recoivent les instructidlisparquet quant a la remise des
personnes a un OPJ.

Dans les deux derniers cas, un dialogue s’instauntee les fonctionnaires et le
magistrat.

Le placement en retenue douaniére se fait d’aberbalement dans la langue natale de
I'intéressé. Dans le cas survenu la veille de fateyi les deux personnes résidaient en ltalie,
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revenaient de Hollande mais étaient nées en Réugbtiominicaine. C’est donc un interprete
en espagnol auquel il a été demandé de fairedadtian.

Des la notification du placement en retenue, uéresit douanier est désigné. Membre
de I'équipe qui a procédé a l'interception, il eclearge de veiller aux conditions matérielles et
administratives du retenu durant toute la durééadétention. Chaque personne retenue a un
référent différent. Celui-ci est clairement ideiétiét son nom figure sur le registre de retenue.

Les personnes retenues font toujours I'objet dfondle a corps.

3.2  Description des locaux dédiés aux retenues.

La brigade dispose de deux cellules individueltientiques donnant dans le couloir
desservant 'ensemble de ses locaux.

La porte d’entrée en bois est munie d’'une serrwil@aire et de deux verrous. Une vitre
de treize centimetres sur dix-neuf centimetres pediavoir une vue sur l'intérieur.

La piece mesure 1,20 metre de large sur 2,95 mé&dsng (soit 3,54 m2). Le sol est
carrelé ainsi que le mur sur une hauteur de 1,3femée haut du mur et le plafond sont peints.

Elle comporte un bat-flanc également carrelé d’langeur de 69 centimeétres, d’'une
longueur de 2,04 métres et d'une hauteur de 5lingetmes. Deux couvertures sont posées
dessus mais aucun matelas n’est prévu. Un annetallique scellé dans la paroi permet
d’attacher la personne en cas de nécessité. Ledehéd brigade par intérim a indiqué que
I'intéressé avait le choix soit d’étre attaché alseporte ouverte, soit de ne pas I'étre avec la
porte fermée.

Une lumiére zénithale, protégée par une grilleqiéella piece. Elle est commandée de
I'extérieur.

Au dessus de la porte existe une grille d’aération.

Aucun radiateur n’est en place mais les contrélentsconstaté que la température était
identique a celle de I'ensemble du service.

Il N’y pas de systeme d’appel. La proximité desremitbureaux permet d’entendre
aisément toute demande, d’autant plus que la dieda rétention est bréve et que les portes
des cellules sont souvent ouvertes. Lorsque desomees sont retenues, I'équipe de
fonctionnaires qui traite I'affaire est toujourgpente dans les locaux.

Les pieces sont propres. Elles ont été repeintea ifjuatre ans en méme temps que les
autres locaux.

La brigade ne dispose donc que de deux cellulessque le nombre des personnes
simultanément retenues est supérieur & ce chifigs, solutions alternatives sont mises en
ceuvre : deux plots cylindriques d'une hauteur dec8ftimétres et de 20 centimétres de
diametre, de couleur blanche, ornés de deux barmlgges, lestés de sable (environ 40
kilogrammes), sont placés entre deux sieges saouéds les retenus sont assis. lls sont
attachés aux plots a I'aide de menottes

3.3 Les locaux d’audition.

Une piéce spécialement dédiée aux auditions, lE@ptisbureau de procédure », est
située pres de l'entrée de la brigade. Elle esipégude deux postes de travail disposant
d’ordinateurs. Lors d’'une audition, deux fonctiomesa sont présents, dont le référent. lls
travaillent simultanément a la prise des déposstion
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Lorsqu’il y a pluralité « d’infracteurs » (seloreXpression en usage a la douane), des
bureaux supplémentaires sont libérés :
> la salle d’ordres, qui sert aux équipes partanéwnant de service pour y consulter
les différentes consignes, les tableaux de sedgseBSI limitrophes ou les tableaux
de permanences (le parquet, les médecins, lesnmaisade commandement) ;
> le bureau du chef de I'unité et de son adjoint.

Sont ainsi établis :

> le procés-verbal de saisie, procés-verbal de basge pour 'ensemble de I'affaire
et cosigné par tous les agents, qui relate les iwomsl du contrdle et de la
découverte ainsi que I'ensemble du déroulemenbdérations ;

> le proces verbal de retenue, établi et signé paeld agent référent pour chaque
retenu, qui mentionne la notification et d’une néameichronologique précise les
différentes phases de la retenue jusqu’au trarstfeservice de remise ;

> le proces-verbal d’audition, pour chaque retenws. dgestions posées ainsi que les
réponses sont notées avec précision. Les formudes iaterpellation » ont disparu.

3.4  Les opérations d’analyse et de test.

Méme si les douaniers reconnaissent les produitoudérts, sur les lieux de
I'interception, ils doivent revenir au service ppuocéder a des analyses et des tests. Seules ces
opérations permettent d’avoir la certitude de hiiiication des substances.

Un test d’analyse d’'urine est également réalisé damesure ou I'intéressé y consent.
Un imprimé spécifique est en place et doit étreéigar la personne concernée.

Ces opérations sont menées dans un local de 4#0ss&ir 2,95 metres, qui sert aussi
a d’autres usages, et, principalement, au stockagearmes et des valeurs placées dans des
coffres, a la recharge des postes de radio etasesae courrier des fonctionnaires.

Sur la table de cette piece, les contrdleurs oté loprésence d’instruments de pesée
de précision.

Toutes ces opérations sont menées en présenceirdéreBsé et de maniere
contradictoire. Des que la nature exacte du protligite est établie, il est demandé la
production d’un certificat d’origine, attestant si@ provenance (qui, bien sdr, a peu de chances
de pouvoir étre fourni, sauf dans des cas tresptxcmels de transports pour le compte de
laboratoires). Il s’agit Ia d’'une formalité obligate avant de prononcer la retenue.

3.5 L’hygiéne.

Les cellules étant dépourvues de wc, les persoplaeges en retenue demandent a en
sortir pour accéder aux toilettes. A proximité intiaée se trouve un bloc sanitaire regroupant
trois wc : un pour les fonctionnaires masculinsponr les fonctionnaires féminins et un pour
les « infracteurs ». Une douche existe mais ell@éservée aux personnels, étant observé que
les personnes retenues ne restent que quelquessitauns les locaux.

Le nettoyage de la cellule est effectué par la fentte ménage. Toutefois, a l'issue
d’'une mesure de retenue, les fonctionnaires passemiroduit désinfectant pour assainir la
piece. Il dispose a cet effet de deux produitssaptiques, I'un sous forme de mousse pour
nettoyer les surfaces et I'autre sous forme d’assogour parfumer le local a la menthe. Les
contréleurs ont constaté que cette opération a&tditeffectivement réalisée apres les départs
des deux personnes capturées la veille, une ogemedthe régnant dans les deux cellules.
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Les couvertures en laine épaisse ne sont pas 3tE@ement nettoyées apres chaque
passage. Des possibilités d’échange existent l@iéegisont trop usagees.

3.6 L’alimentation.

Aucun dispositif n'est prévu pour alimenter leserets. Contrairement a ce qui est en
place dans les locaux de garde a vue de la policke da gendarmerie, il n'existe pas de
barquettes pouvant étre réchauffées pour fourniepas chaud a la personne.

Les personnes retenues doivent payer leur repasobetionnaires vont alors soit dans
un établissement de restauration rapide voisin,dssis une sandwicherie proche. lls achetent
le repas des retenus en méme temps que le leur.

Si la personne veut manger mais n’a pas d’argestoinctionnaires se partagent le prix
de son repas. lls n’en sont pas rembourseés.

4. LERESPECT DES DROITS DES PERSONNES RETENUES

4.1  Lafouille et la conservation des objets.

41.1 La palpation.

La palpation est pratiquée des linterception s$ deutes existent quant au danger
encouru par les fonctionnaires, notamment la rudbjectif est de rechercher des objets
dangereux qui pourraient étre dissimulés dans &enwents. Il s’agit la d'une mesure de
sécurité préliminaire.

Elle est normalement pratiguée par le fonctionnainecharge de la protection de
I’équipe, en principe par un agent du méme sexe etie derniere prescription ne constitue
pas une obligation absolue : si aucune femme mesgtonible pour une opération sur une
femme, la palpation est pratiquée par un hommesrgéement le chef d’équipe.

4.1.2 La fouille a corps.

La fouille a corps n’est pratiquée que de facontétive lorsqu’un faisceau d’indices
sérieux laisse supposer que la personne dissineglgobduits illicites sur elle. La mesure est
décidée par le chef d’équipe. Elle se déroule dasslocaux de la brigade, dans un lieu
confidentiel et sécurisé, généralement dans léslesl

Le chef de la BSI a insisté sur le caractére etambide cette mesure car la personne
peut ne pas encore avoir été placée en retenue.

Elle est pratiquée par trois fonctionnaires : uefaiiréquipe et deux agents visiteurs
dont I'un en charge de la sécurité des opératiiessont du méme sexe que la personne
fouillée, défini sur la base du document d’idenéténon pas sur celle de la simple apparence
physigue. Aucune exception n’est tolérée.

Avant le début de I'opération, les fonctionnairgplguent au retenu les modalités de la
fouille en insistant sur le fait que la personneseeverra pas imposer de toucher. lls lui
précisent qu’elle peut refuser de se soumettrdta opération. En cas de refus, le procureur de
la République en est informé et peut saisir uniserenquéteur de la gendarmerie ou de la
police. La fouille est alors pratiquée dans uneaa&dre juridique.

La fouille consiste en un déshabillage progressifla personne, chaque piece de
vétement étant successivement examinée.
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Cette opération fait I'objet d’un formalisme padifier. Un imprimé est en place a cet
effet et comporte plusieurs bandeaux :
précisant la date, les heures de début et desfireu de la visite ;
relatif aux éléments d’identité ;
indiquant la composition de I'équipe de fouille eves fonctions respectives ;
permettant de noter les incidents ;
faisant état des résultats de la visite et desreasens de la personne visitée ;
comportant les signatures des trois agents visiteude la personne visitée.

VVVVVYY

4.1.3 La fouille in corpore.

La fouille in corporeest pratiquée sur la base de l'article 60 bis allecdes douanes
lorsqu’il y a des soupcons graves laissant penserajpersonne a ingéré des produits illicites
pour les transporter. Un faisceau d’indices estii;eqvant de procéder a cette opération :
« marquage » du chien (ayant détecté la présengeratiiits stupéfiants, le chien s’arréte
devant I'emplacement ou la personne a fouiller§spnce de matériaux de type préservatifs,
présence de produits lubrifiants et de produitsdiatrhéiques, ... Un test d’urine, qui ne peut
étre réalisé qu'aprés acceptation écrite de l'edse, est effectué. Il s’agit la d'un des

principaux éléments du faisceau d’indices.

L’opération reléve alors de la compétence du campdical en raison de la nature des
actes a réaliser.

La personne est transportée au service de radioldgi CHU. Une réquisition est
délivrée dont les frais sont réglés par la dou@ependant, d’autres solutions existent : durant
I'opération menée la veille, les médecins urgesgigttant en gréve, les actes n'ont pas pu étre
réalisés a I'ndpital et il a été nécessaire deurgcaux services d’'une clinique privée, apres
contact avec le parquet.

Apres une visite médicale préalable, les médecinseglent & une radiographie pour
chercher la présence de corps étrangers. Les agemtdouanes n’assistent pas a I'opération
mais restent a proximité par mesure de sécurite.

L’expulsion se fait sous la surveillance des méaueci

Les fonctionnaires récuperent les boulettes poatyaa. La production d’un certificat
d’origine est alors demandée a la personne examinée

En fonction du résultat :

> sila fouille est négative, un procés-verbal destatnest rédigé ;

> si la fouille est positive, un procés-verbal desigaest établi sur la base de I'article
60 bis du code des douanes.

Ce mode de recherche n’est que rarement pratiqR€iras (en moyenne, six fois par
an) alors que I'activité dans la lutte contre &itr des stupéfiants est importante.

Un formalisme particulier est prévu. La personneadé faire I'objet d’'une fouillen
corporedoit étre informée et donner son consentemerg. diine un document attestant de son
accord.

4.1.4 La conservation des objets

Les objets dangereux pour la personne et pouroestibnnaires et les valeurs sont
retirés au moment du placement en retenue. Aesiunettes et les soutiens-gorge sont retirés.

Ces objets sont placés dans une enveloppe a saifflans une enveloppe simple pour
les valeurs. L’inventaire est réalisé uniquementnuiniére verbale au fur et a mesure du
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versement dans les enveloppes. Le numéraire egitéaevant et avec la personne retenue.
Aucune trace écrite ne le formalise. Cette pratigliéérente de celle en vigueur en garde a
vue, est justifiée par les fonctionnaires par leeisgité d’aller vite pour ne pas amputer le temps
dont disposera ultérieurement le service de rendsjtant que les véhicules sont souvent
encombrés par une multitude d’objets hétéroclitegue leur recensement serait d’'une durée
excessive. Cette modalité est adoptée car unerperste mauvaise foi peut trouver un autre
prétexte pour jeter le doute et prétendre avoidéwssédée a un autre moment.

4.2 Le menottage.

Le menottage fait I'objet d’'une directive de laeadition générale des douanes et des
droits indirects en date du 28 avril 2008, en ajaidon de I'article 803 du code de procédure
pénale. Elle comporte une appréciation restriativanenottage qui ne devrait servir que pour
des cas de dangerosité et de possibilité de fuiteest effectué avec des menottes
traditionnelles, dans le dos. Il n’existe ni deiaeade conduite, ni de chaine aux pieds.

Des formations professionnelles mensuelles sordnisges et abordent ce sujet. Un
formateur existe au sein de 'unité.

4.3  L’'appel au médecin.

Bien que le code des douanes ne le rende pas tlil@al a été indiqué que I'appel au
médecin était systématiquement proposée. En étudkamegistre, les contrbleurs n’ont pas
constaté le caractére systématique de cet app&ppersonnes retenues (7 fois seulement sur
31 mesures analysées).

Ces médecins, agréés par la cour d’appel, sont cemionnés sur une liste fournie
par la direction régionale des douanes et qui digau tableau des permanences de la salle
d’ordres. lIs sont trés disponibles et facilemeignables.

Les visites médicales se tiennent dans le vestilsefonctionnaires masculins, piéce
mesurant 4,40 metres sur 4,30 metres. Les stores aors baissés pour préserver la
confidentialité et I'intimité des personnes.

A l'issue de sa visite, le médecin délivre un d¢edt médical indiquant si I'état est
compatible ou non avec la retenue. Il peut demafeldransfert dans un hopital pour des
examens complémentaires. Si I'état n’est pas cdbipaia mesure est levée et le parquet
informé.

Lorsque le médecin délivre une ordonnance, lestifmmtaires vont chercher les
médicaments dans une pharmacie. Si la personneuestdispose de sa carte Vitale et de
I'argent, elle paie. Dans le cas contraire, lesfiomnaires réglent eux-mémes le montant de la
facture et engagent une procédure de rembourseqiepeut étre longue et difficile.

4.4  L'appel ala famille.

Contrairement a ce qui est prévu lors des garder acet appel téléphonique n’est pas
possible dans le cadre de la retenue douaniére.

4.5 L’avocat.

Contrairement a ce qui est prévu lors des garde® acet appel n’est pas possible dans
le cadre de la retenue douaniere.

Toutefois, lorsqu'il s'agit d’infractions fiscalag)e telle assistance, muette, est possible
en fin de procédure.

C.G.L.P.L.
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4.6 L'interpréte.

Les interprétes sollicités sont ceux qui sont iiscur une liste établie par la cour
d’appel. lls sont disponibles. Il arrive que desspanels de la brigade aillent les chercher et les
ramenent pour accélérer la procédure.

Leurs interventions sont demandées pour expligeedéroulement de la procédure,
établir les procés-verbaux et communiquer avemikdecins durant la visite.

L’attention des contrbleurs a été attirée sur Beetice d'un logiciel de traduction
automatique disponible sur I'intranet des douahemncerne un nombre important de langues
étrangeres et constitue une aide a la rédactiopmess-verbaux et des différentes piéces de
procédure.

4.7  Les registres.
Les contréleurs ont examiné le registre de retenue.

L’analyse a porté sur les mesures enregistréesislépd aolt 2007, date d’ouverture
du registre actuel. Ce registre est rempli aveaitmap de soin et une grande précision, la
chronologie étant détaillée a cing minutes pres.

L’exploitation du registre montre :

» que trente-et-une mesures de retenue ont été piigast les 16 mois (soit en
moyenne, deux par mois), dont 87% pour des traficstupéfiants ;

» qu’il s’agit quasi totalement d’hommes majeursriteesur trente-et-un) ;

» que la mesure la plus bréve a duré 5 heures 4bigaréprises) et la plus longue 17
heures 50 (a une reprise) ;

» que la durée moyenne d'une retenue est d'envirtveuBes, dont 4 heures 40
consacrees a des temps de repos ;

» que le nombre moyen journalier se situe entre tidewx mesures lorsqu’il y en a;

» qu'a deux reprises, le nombre des retenues sindekban dépassé deux (nombre
correspondant a la capacité d'accueil en cellidej:janvier 2008 (trois personnes)
et le 14 octobre 2008 (quatre personnes) ;

» que le service de remise a été la gendarmerier@ptiBes et la police a 11 reprises.

L’exploitation de ce registre indique la présendendnédecin a 7 reprises pour des
consultations d’'une durée moyenne d’environ untqiibeure.

Aucune mention de visite du parquet n’est enreggstsur le registre durant cette
période.

5. LES FONCTIONNAIRES DES DOUANES.

Cing fonctionnaires ont été rencontrés par lesroteirs.

lIs ont paru passionnés par leur métier. lls ontdfwis indiqué que les locaux sont
exigus et ne sont pas adaptés a I'évolution destdff. Les vestiaires sont étroits et servent a
d'autres fins.

C.G.L.P.L.
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CONCLUSION

A l'issue de leur visite, les controleurs formulérg observations suivantes :

1.

la désignation rapide d’'un référent est une mes@® positive qui permet de bien
prendre en compte les conditions matérielles deidade chaque personne retenue
durant cette période de privation de liberté (p8id) ;

un matelas devrait étre mis en place dans chadudecpour permettre un meilleur
repos (point 3.2) ;

les couvertures devraient étre nettoyées aprésiehapge (point 3.5) ;

un dispositif devrait étre mis en place pour agsgratuitement 'alimentation des
personnes retenues et il est anormal que des doneiires aient parfois a en supporter
la charge. La solution maintenant en place audeila police et de la gendarmerie pour
I'alimentation des personnes gardées a vue (desitisdes barquettes réchauffables et
des couverts en plastique) pourrait utilement &ti@ptée (point 3.6) ;

aucune piéce spécifigue n’est réservée au médeajui dest fait appel, le local
actuellement utilisé servant également de vestipwar les fonctionnaires. Cette
situation n’est satisfaisante ni pour le médedipaur les fonctionnaires (point 4.3) ;

il est anormal que des fonctionnaires aient a @atabargent nécessaire a I'achat de
médicaments prescrits par un médecin au cours detdaue. Ce sujet mérite d’étre
examiné (point 4.5) ;

le registre de retenue est renseigné avec soigeispn (point 4.7).

De maniére générale, les contrdleurs ont le sentimee les fonctionnaires rencontrés

font preuve d’un réel sens d’humanité dans I'exéoute leur mission.

C.G.L.P.L.
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